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Aquesta Ordenanca té com a objectiu primordial promoure els valors civics de veinatge entre la
ciutadania, des de la conviccié que exigir valors i actituds civiques i participatives en les relacions
quotidianes de veinatge contribuira a fer més facil la convivéncia i augmentara la qualitat de vida de la
comunitat. En aquest sentit, entenem com a convivéncia democratica totes aquelles actuacions que
tenen com a finalitat impulsar la corresponsabilitat en la gestié de I'espai public i que fomenten la
participacio de les persones en l'ordenament de la vida de la ciutat, perqué només si les normes soén
valorades positivament, seran acceptades i defensades per tothom que forma part d'una comunitat.

Aquestes Bases de Convivéncia Democratica a la Ciutat s6n el nou marc normatiu per continuar
garantint els drets de la ciutadania i una convivéncia cohesionada en paritat i equitat. També soén
I'expressid de la responsabilitat que té I'administracié en la garantia dels drets democratics de la
ciutadania.

El que anomenem espai public és, en realitat, I'espai d'expressié democratica de la ciutadania. Només
la sinergia entre la ciutadania i I'Ajuntament garanteix I'acompliment de les lleis generals i la
conformacié d'unes normes d'Us que contribueixin al veinatge respectués i democratic. Si
I'Administracié, en aquest cas I'Ajuntament, té I'obligacié de mantenir-lo, la ciutadania té el dret i el
deure de fer-lo servir de forma que resulti equitativa per a tothom.

L'Ajuntament ha de ser el garant d'aquesta convivéncia, creant els mecanismes i les complicitats
adequades, des d'una mirada integradora i flexible, per tal que aquestes Bases de convivéncia
democratica a la ciutat responguin a les exigéncies i necessitats dels temps actuals i puguin anar
incorporant, o adaptant en anys successius, totes aquelles questions que facin de I'espai public un lloc
integrador, articulador de lligams i facilitador d'expressions democratiques per tal de conformar una
ciutat on les persones visquin en la seguretat col-lectiva que déna el respecte als drets socials.

L'espai public és polivalent, accessible, i evoluciona en funcié de les necessitats de la ciutadania; va
més enlla de carrers i places, és on es construeix la memoria col-lectiva i es fusionen les identitats. Es
un espai d'Us col-lectiu que permet el transit i la trobada, i és també I'ambit fisic de I'expressio
collectiva i de la diversitat social i cultural. Per tal d'aconseguir aquesta convivencia han de prevaldre
els valors de la corresponsabilitat, del compromis actiu i de la voluntat de participacio; valors que
fomenten el benestar i la cohesié social i que conformen l'entrellat d'un sistema de relacions
interpersonals que podem definir, també, com a bé comu.

Per preservar aquest bé comu I'Administracié municipal i la ciutadania han de treballar plegades per tal
de garantir I'erradicacié d'actituds, costums o practiques antidemocratiques que tenen a veure,
sobretot, amb la discriminacio sexista, la violencia masclista i la violéncia econdmica.

La implicacié de forma responsable i constructiva de les persones en l'accié social en el seu entorn, és
a dir, consolidar una millor convivéncia entre les persones, només es pot assolir quan existeix un alt
grau de satisfaccié respecte a les seves condicions de vida. Es imprescindible, en aquest sentit, no
deixar de banda els col-lectius que no disposen de les condicions necessaries per a la participacio
social, siguin aquestes de temps, recursos, espais, etc., o relacionades amb I'escletxa digital.

Es un deure democratic de les administracions contribuir a la creacié de ciutats que responguin a les
necessitats de les persones, desenvolupant politiques publiques per fer de la ciutat I'escenari de
trobada per a la construccié de la vida col-lectiva promovent el que es coneix com el dret a la ciutat.

Entenent I'espai public com el lloc on es manifesta aquest dret a la ciutat de moltes i diverses maneres,
Administracié i ciutadania han de treballar perqué es donin les condicions de salut —psiquica i fisica—
que contribueixen a la cohesié social de la ciutat, tals com les que serveixen per al manteniment d'una
bona salut personal i relacional, promouen la conservacié de la xarxa social i I'exercici fisic, faciliten
I'expressio de les demandes democratiques, fomenten actituds de responsabilitat o la convivéncia amb
animals.

Aixi doncs, Administracio i ciutadania es doten d'aquestes Bases de convivéncia democratica a la ciutat
per tal d'avancar fomentant els valors de la corresponsabilitat, la participacié, el compromis actiu i la
sensibilitat que promouen unes relacions veinals fonamentades en el respecte als drets democratics
mitjangant el compromis amb el bé comu.
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L'Ajuntament assumeix el compromis d’incorporar la igualtat de tracte i la no discriminacié com a
principi rector de la convivéncia ciutadana, garantint un espai public segur, inclusiu i lliure de
discriminacié. En aquest sentit, es reforga el compromis municipal amb la promocié de la diversitat i la
inclusio, tant en les relacions socials com en l'accés als serveis i equipaments publics. Aixi mateix, es
reconeix el paper de I'’Administracié en la prevencié i sancié de conductes i missatges que fomentin
I'exclusio o incitin a I'odi, per garantir una convivéncia basada en el respecte i la igualtat d’oportunitats.

Amb aquesta Ordenancga volem que les persones de Terrassa tinguin no tan sols el sentiment d'orgull i
pertinengca que promou la defensa de I'espai public com un bé comd, siné també la conviccié que amb
l'acompliment d'aquesta es fa una defensa ciutadana de les obligacions democratiques i els drets
socials.

CAPITOL |
DISPOSICIONS GENERALS

Article 1. Finalitat de I'Ordenancga.

1. Aquesta Ordenanca, que anomenem Bases de convivéncia democratica, té per objecte establir les
normes de convivéncia en comunitat i vetllar pel seu compliment de forma que s'aconsegueixi el seu
desenvolupament en pau, en llibertat i en igualtat de drets i obligacions, per tal de preservar I'espai
public com a lloc de convivéncia, civisme i benestar col-lectiu, on totes les persones puguin
desenvolupar en llibertat les seves activitats de lliure circulacid, oci, trobada i esbarjo, amb ple respecte
a la dignitat i als drets de tothom.

2. Als efectes expressats en l'apartat anterior, aquesta Ordenanga regula una série de mesures
encaminades especificament al foment i la promocié de la convivéncia i el civisme a l'espai public,
identifica quins son els béns juridics protegits, preveu quines son les normes de conducta en cada cas i
sanciona aquelles que poden pertorbar, lesionar o deteriorar tant la propia convivéncia ciutadana com
els béns que es troben a l'espai public que li ha de servir de suport, i preveu, si escau, mesures
especifiques d'intervencio.

Article 2. Fonaments legals.

1. Aquesta Ordenancga es dicta en virtut de I'habilitacié legal continguda en I'Estatut d'autonomia de
Catalunya, en la Llei reguladora de les bases de regim local, 7/1985, de 2 d'abril, i en el Text refés de la
Llei municipal i del regim local de Catalunya, Decret legislatiu 2/2003, de 28 d'abril, que reconeix que
els municipis tenen potestat normativa, com a expressio del principi democratic en qué es fonamenten,
en I'ambit de llurs competéncies i en els altres sobre els quals es projecta llur autonomia, i que atorga
la capacitat i legitimitat als ajuntaments per regular, entre d'altres, en I'ambit de la via publica i de la
convivéencia ciutadana.

2. Aixi mateix, aquesta Ordenanca s'ha elaborat d'acord amb la potestat municipal de tipificar
infraccions i sancions que, amb la finalitat d'ordenar les relacions de convivéncia ciutadana, s'estableix
en els articles 139 i seglients de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de regim local.

3. L'Ordenanga s’elabora tenint presents els principis establerts a la Llei 19/2020, del 30 de desembre,
d’lgualtat de Tracte i No Discriminacio, que es configura com a marc legal de referéncia en aquesta
matéria. Aixi mateix, es fonamenta en l'article 4.2 de I'Estatut d'Autonomia de Catalunya, que garanteix
el dret a la igualtat de tracte i a la no discriminacié, aixi com en els drets humans i els estandards
internacionals de proteccid contra qualsevol forma de discriminacio.

4. L'Ordenanca incorpora els criteris orientadors de la Carta Europea de Salvaguarda dels Drets
Humans a la Ciutat, signada i aprovada per I'Ajuntament en el Ple de data 30 de novembre de 2000, la
qual té la voluntat d'integrar el lligam social, de forma durable dins de I'espai public, a partir del principi
d'igualtat.

Article 3. Ambit d'aplicaci6 objectiva.
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1. Aquesta Ordenanca és d'aplicacié a tot el terme municipal de Terrassa.

2. Particularment, I'Ordenanga és d'aplicacio a tots els espais publics de la ciutat, com ara els carrers,
les vies de circulacio, les voreres, les places, les avingudes, els passeigs, els passatges, els bulevards,
els parcs, els jardins i altres espais o zones verdes o forestals, els ponts, els tunels i els passos
subterranis, els aparcaments, les fonts i els estanys, els edificis publics i els altres espais destinats a
I's o al servei public de titularitat municipal, els edificis inclosos en el Pla Especial de Proteccié del
Patrimoni Historic-arquitectonic-ambiental de Terrassa, aixi com a les construccions, les instal-lacions,
el mobiliari urba i la resta de béns i elements de domini public municipal situats en aquests. L'aplicacié
d'aquesta Ordenanca s'interpretara d'acord amb el que determina el Pla d'Accessibilitat de Terrassa.
També els camins publics reconeguts i els espais oberts amb servituds de pas de persones i/o
vehicles.

3. L'Ordenanca s'aplicara també a les arees de sol lliure de titularitat privada que tenen una servitud
d'Us public de la seva superficie i que complementen els espais lliures o del sistema viari del seu
entorn, i als espais, les construccions, les instal-lacions i els béns de titularitat privada quan s'hi
realitzin conductes o activitats que afectin o puguin afectar negativament la convivéncia i el civisme als
espais, les instal-lacions i els elements assenyalats en els apartats anteriors, o quan el descuit o la
manca d'un adequat manteniment d'aquests per part de les persones propietaries, arrendataries o
usuaries pugui comportar igualment consequéncies negatives per a la convivéncia o el civisme a
I'espai public.

4. També sera d'aplicacié quant a I'entorn natural i agricola, els camins de lliure accés, siguin publics o
privats, els espais oberts com camps de cultiu i boscos, els torrents i les rieres i qualsevol terreny on
les persones puguin accedir, a peu, en bicicleta, a cavall o mitjancant qualsevol mena de vehicle.

Article 4. Ambit d'aplicacié subjectiva.

Estan obligades a I'observanga i el compliment d'aquesta Ordenanca totes les persones que estiguin a
la ciutat de Terrassa, sigui quin sigui el titol o les circumstancies en qué ho facin o la situaci6 juridica
administrativa en qué es trobin.

L'Ajuntament esta obligat a donar el maxim coneixement del seu contingut, fent Us dels mitjans de
difusio adients i dels plans d'actuacio i altres instruments que es considerin oportuns.

El desconeixement del contingut de la present Ordenanga no beneficiara cap persona que s'empari en
aquesta circumstancia en el cas d'incompliment de les seves disposicions.

Article 5. Principis generals de la convivéncia ciutadana democratica a I'espai public.

La ciutat és un espai col-lectiu on tothom té el dret a trobar-hi les condicions per a la seva realitzacié
personal, politica, social, amb les condicions ambientals optimes, la qual cosa comporta que les
persones han d'assumir també els deures de la solidaritat, el respecte mutu i la tolerancia. Sens
perjudici d'altres principis, drets i deures que es puguin derivar d'aquesta o altres ordenances
municipals i de la resta de I'ordenament juridic aplicable, la convivéncia a I'espai public requereix el
respecte als principis seguents:

a) Totes les persones a les quals és d'aplicacio la present Ordenanca tenen dret a comportar-
se lliurement als espais publics de la ciutat i a ser respectades en la seva llibertat. Aquest dret
s'exerceix sobre la base del respecte democratic a la llibertat, la dignitat i els drets reconeguts
a les altres persones, aixi com del manteniment de I'espai public en condicions adequades per
a la convivencia. Tot dret d’expressio a I'espai public ha de respectar els limits establerts per la
legislacié vigent, especialment pel que fa als col-lectius vulnerabilitzats.

b) Ningu no pot, amb el seu comportament, menyscabar els drets de les altres persones, ni
atemptar contra la seva dignitat o la seva llibertat d'accio, creences religioses o condicions
fisiques o sensorials. Cal abstenir-se particularment de realitzar practiques abusives, arbitraries
o discriminatories o que comportin violéncia fisica o coaccié moral o psicologica o d'altra mena.
Es prohibeixen especificament conductes discriminatories o que fomentin I'odi per radé d’origen,
étnia, sexe, geénere, orientacié sexual, discapacitat o altres categories protegides per la
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legislacio vigent. La infraccié d’aquesta norma sera comunicada a I'Oficina d’lgualtat de Tracte i
No-Discriminacié per a la incoacié i instruccié de I'expedient sancionador corresponent.

c) Es un deure basic de convivéncia ciutadana tractar amb respecte, atencid, consideracid i
solidaritat especials aquelles persones que, per les seves circumstancies personals, socials o
de qualsevol altra indole, més ho necessitin.

d) L'us de I'espai public i les relacions socials han de garantir la igualtat de tracte per a totes
les persones, evitant qualsevol discriminacié per raé de sexe, génere, orientacié sexual,
identitat de génere, origen, creences, discapacitat, edat o qualsevol altra condicié personal o
social.

e) Es prohibeix la difusié de missatges, idees o manifestacions que promoguin la discriminacio,
la violéncia o I'exclusié de persones per motius de raga, origen, religid, génere, orientacio
sexual, identitat de génere, discapacitat o qualsevol altra condicié protegida per la llei. La
infraccié d’aquesta norma sera comunicada a I'Oficina d’lgualtat de Tracte i No-Discriminacié
per a la incoacio i instruccié de I'expedient sancionador corresponent.

f) Tothom té l'obligacié d'utilitzar correctament els espais publics de la ciutat i els serveis, les
instal-lacions i el mobiliari urba i la resta d'elements que hi estan ubicats, d'acord amb la seva
propia naturalesa, destinacio i finalitat, i respectar, en tot cas, el dret que també tenen les altres
persones d'usar-los i de gaudir-ne.

g) Totes les persones tenen el deure de col-laborar amb les autoritats municipals i els cossos
policials en el control de les conductes que alterin, pertorbin o lesionin la convivéncia
ciutadana.

h) A la via publica s'han d'evitar qualsevol tipus de comportaments o conductes sorolloses que
puguin produir immissions sonores que suposin un incompliment de la normativa reguladora
dels sorolls i vibracions o alteracié o moléstia de la convivéncia veinal.

Article 6. Foment de la convivencia ciutadana democratica.

1. L'Ajuntament dura a terme politiques de foment de la convivéncia i del civisme a fi d'aconseguir que
les conductes i actituds de les persones que sén a la ciutat s'adequin als estandards de convivencia, i
en compliment del deure que té I'Ajuntament de promoure la convivencia democratica a la ciutat.

2. Concretament, i sens perjudici de les altres actuacions que es puguin acordar, I'Ajuntament:

a) Dura a terme campanyes informatives, amb la intensitat i durada oportunes i utilitzant els
mitjans adequats per arribar a les comunitats o col-lectius especifics, sobre la necessitat de
garantir i fomentar la convivéncia i de respectar els drets democratics de totes les persones i
del mateix espai public.

b) Desenvolupara accions de foment de la convivéncia i del civisme per evitar I'exercici de
conductes inciviques. Les accions podran consistir en la realitzacié de campanyes divulgatives,
publicitaries, informatives o documentals, i en totes les altres iniciatives que es considerin
convenients.

c) Fomentara el comportament solidari de la ciutadania als espais publics per tal que prestin
ajuda a les persones que la necessitin per transitar o orientar-se, o que hagin patit accidents.
Es fomentaran també altres actituds de solidaritat que contribueixin al fet que la ciutat sigui
més amable i acollidora, especialment amb aquelles persones que més ho necessitin.

d) Facilitara i donara suport a totes les iniciatives que condueixin al debat, a l'intercanvi
d'opinions i a la resolucio dels conflictes ciutadans, sens perjudici del recurs a la jurisdiccié
competent.

e) Podra realitzar i/o impulsar mesures concretes de foment de la convivéncia i el civisme
especialment destinades a la infancia, I'adolescéncia i la joventut de la ciutat, mitjangant el
desenvolupament de programes especifics en els centres docents on s'imparteixen
ensenyaments del régim general del sistema educatiu, en qualsevol dels seus nivells i cicles.
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f) Promoura el respecte a la diversitat democratica, a fi d'evitar actituds contraries a la dignitat
personal i comportaments discriminatoris, especialment de naturalesa xenofoba, racista,
sexista, homofoba, religiosa o dirigida a persones amb discapacitat.

g) Impulsara la col-laboraci6 amb entitats i associacions ciutadanes, culturals, socials,

empresarials, turistiques, esportives o de qualsevol altra indole per tal de fomentar entre les
persones associades llur col-laboracié activa amb les campanyes i iniciatives diverses a favor
de la convivencia i el civisme a la ciutat, aixi com per donar a conéixer i fomentar el respecte a
les seves normes basiques.

h) L'Ajuntament podra impulsar diverses formules de participacié adrecades a aquelles
persones o entitats o associacions que vulguin col-laborar en la realitzaci6 de les actuacions i
les iniciatives municipals sobre la promocié i el manteniment del civisme i la convivéncia
democratica a la ciutat.

i) L'Ajuntament dura a terme campanyes per promoure el respecte a la diversitat religiosa i la
libertat de culte, assegurant la seva visibilitat i normalitzacié com a part de la vida publica de la
ciutat.

j) Promoura la incorporacié de criteris d’accessibilitat universal en totes les accions de foment
de la convivéncia, assegurant que els espais publics i les activitats organitzades siguin
accessibles i inclusius per a totes les persones, independentment de les seves capacitats
fisiques, sensorials o intel-lectuals.

~ CAPITOL I ]
DE LA UTILITZACIO DE LA VIA PUBLICA | L'ESPAI PUBLIC.

Article 7. Utilitzacié de la via publica.

1. S'entén per utilitzacié de la via publica als efectes d'aquesta ordenanca I'is o aprofitament que tota
persona fisica o juridica pugui fer d'aquesta.

2. Es prohibeix expressament:

a) Utilitzar la via publica com un lloc d'exercici o desenvolupament de professions, treballs o
oficis sens perjudici de les normes establertes en els articles reguladors de I'is comu especial
seglents.

b) Col-locar o deixar abandonats a la via publica objectes particulars, o de qualsevol altra
naturalesa sense més excepcions que les establertes en les ordenances municipals.

c¢) Connectar-se a l'enllumenat public.

3. Les activitats, les ocupacions o els aprofitaments que impliquin una utilitzacié comuna especial o0 un
us privatiu de la via publica estaran subjectes a llicencia municipal prévia o bé per concessio
administrativa. La manca d'aquesta pot comportar el cessament de l'activitat i la retirada dels elements
que estiguin ocupant la via publica, mitjangant una ordre, que pot ser verbal, de la policia municipal, del
personal inspector o del personal municipal en exercici de funcions inspectores, aixi com la imposicio
de la corresponent sancid.

En cas d'incompliment, es podra procedir a I'execucié forgosa de l'ordre, previ aixecament d'acta i la
corresponent notificacié a la persona interessada, aixi com a la retirada dels béns, que podran ser
recuperats per aquesta persona prévia acreditacid de la seva titularitat i pagament de la corresponent
sancio. Si aquests béns no fossin reclamats per la persona propietaria en el termini maxim de dos
mesos, I'Ajuntament podra procedir a la seva lliure disposicid.

Els béns facilment moridors es lliuraran a institucions de caracter social preferentment locals. En cas
de mal estat d'aquests béns es procedira a la seva destruccid.

4. L'Ajuntament de Terrassa podra denegar i revocar la concessié de la llicéncia o restringir-ne I'horari
per raons de convivencia ciutadana, seguretat, salut publica, compatibilitat urbanistica o altres raons
objectives d'oportunitat que siguin justificades en un expedient amb audiéncia a la persona o part
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interessada, sense que aquesta denegaci® o revocacié comporti cap tipus de responsabilitat
patrimonial per al municipi.

5. L'Ajuntament de Terrassa podra suspendre temporalment la llicencia per motius especifics i
extraordinaris que siguin justificats en un expedient amb audiéncia a la persona o part interessada,
sense que aquesta suspensio temporal comporti cap tipus de responsabilitat patrimonial per al
municipi.

Article 8. Tipus d'usos

1. En la utilitzacio de la via publica es considerara:

a) Us comu, el corresponent de la mateixa manera a tota la ciutadania indistintament, de
manera que I'is d'unes persones no impedeixi el de les altres, i s'estimara:

» General, quan no concorrin circumstancies singulars.

* Especial, si concorren circumstancies d'aquest tipus per la seva perillositat, intensitat o altres
d'analogues.

b) Us privatiu, és el constituit per I'ocupacié directa o immediata particular d'una parcel-la del
domini public, de manera que limiti o exclogui la utilitzacié per part d'altres persones.

2. L's, l'aprofitament i el gaudiment de la via publica té, en principi, el caracter d'ds comu general,
exercitat lliurement per tota la ciutadania, atenent I'accessibilitat establerta en el Pacte de Mobilitat.

Article 9. Régim d'utilitzacié comuna especial

1. Les activitats, les ocupacions o els aprofitaments que impliquin una utilitzacié6 comuna especial de la
via publica han d'estar subjectes a llicencia municipal previa.

2. La llicéncia municipal s'ha d'atorgar o denegar en el termini maxim de dos mesos des de la seva
peticid; transcorregut l'esmentat termini sense que I'Administracié dicti una resolucié expressa,
s'entendra denegada per silenci administratiu. Si el nombre de llicéncies que pugui o vulgui concedir
I'Ajuntament fos limitat, el seu atorgament s'efectuara d'acord amb l'article 56.4 del Reglament del
patrimoni dels ens locals.

3. Les llicéncies municipals tindran vigéncia durant tot el termini que s'estableixi en el moment del seu
atorgament. En tot cas, s'entendran concedides com a maxim fins al 31 de desembre del mateix any de
I'atorgament.

4. Les llicencies podran ser revocades per raons d'interés public o quan desapareguin les
circumstancies que van motivar el seu atorgament o en sobrevinguin d'altres que, si llavors haguessin
existit, haurien justificat la denegacié d'autoritzacio.

5. Les llicéncies seran intransmissibles, i Gnicament se n'admetra la transmissié per causa de mort de
la persona titular a favor de qui acrediti tenir-ne I'heréncia o el llegat, de conformitat amb la legislacié
successoria.

Article 10. Usos autoritzats

Podra autoritzar-se I'ocupacio de la via publica amb el desti seglent:
a) per a la venda no sedentaria;
b) per a la instal-lacio de taules, cadires i elements auxiliars de bars i terrasses;
c) per a talls de carrer;
d) per a la col-locacié de contenidors de runes d'obres i enderrocs o d'altres permesos per la
legislacio vigent;
e) per a la col-locacié d'elements de reclam o exposicié d'una activitat comercial;
f) per a la realitzacié d'activitats festives, culturals o de lleure;
g) per a la realitzacié d'actes de promocio6 i dinamitzacié economica;
h) per a la instal-laci6é de pancartes, cartells, banderoles, fullets i cartelleres.
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Article 11. Requisits dels llocs de venda

1. La venda no sedentaria haura d'exercir-se en parades situades a la via publica faciiment
desmuntables i transportables. La seva instal-lacid, i I'activitat que es dugui a terme, haura d'oferir les
condicions de seguretat i higiene exigides per la normativa sectorial aplicable, tant per a les persones
usuaries com per a les que exerceixen l'activitat. La llicencia o 'autoritzacié haura de ser perfectament
visible.

2. A excepcidé dels vehicles adaptats expressament per a la venda, cap altre podra restar dins del
perimetre de I'emplagament autoritzat durant I'horari de venda al public.

3. Per tal de garantir la proteccid de la salubritat, I'Us racional i ordenat de la via publica, i la
salvaguarda de la seguretat publica, i a més, si escau, de la proteccid de les propietats industrial i
intel-lectual, la competéncia lleial en I'economia de mercat i els drets de consum i Us, estan prohibits:

a) col-laborar en I'espai public amb les persones que realitzen venda ambulant no autoritzada,
amb accions com ara facilitar el génere, guardar-lo o vigilar i alertar sobre la preséncia d'agents
de l'autoritat;

b) la compra o Il'adquisicié a I'espai public de qualsevol producte procedent de la venda
ambulant no autoritzada;

c) l'exhibicié dels productes directament damunt del terra o paviment, en la venda ambulant
autoritzada, a excepcié de flors i plantes.

4. L'organitzacié d'actes publics de naturalesa de cultural, festiva, ludica o esportiva, de promocié
economica, o de qualsevol altra indole, en els quals s'hagi autoritzat llocs de venda no sedentaria, ha
de vetllar perqué no es produeixin, durant la seva celebracio, les conductes descrites en els apartats
anteriors. Si amb motiu de qualsevol d'aquests actes es realitzen les esmentades conductes,
l'organitzacié ho ha de comunicar immediatament a la Policia Municipal.

Article 12. Venda d'aliments

Només s'autoritzara la venda d'aliments dels tipus i en les condicions que s'estableix en la normativa
sectorial que sigui aplicable i sempre que els productes i l'activitat s'adequin a les condicions
higieniques i sanitaries que siguin d'aplicacié per a la comercialitzacié de productes alimentaris fora
dels establiments comercials permanents.

Article 13. De la instal-laci6 d'elements de reclam o exposicié d'una activitat comercial

Per tal de realitzar una ocupacié de la via publica mitjangant la instal-lacié d'elements de reclam o
exposicié d'una activitat comercial, sera imprescindible disposar de l'autoritzacié prévia, que s'atorgara
atenent els requeriments i les condicions previstos en l'article seglent. La manca d'aquesta podra
suposar la imposicié de la corresponent sancid i que la Policia Municipal pugui ordenar de manera
immediata el cessament de I'activitat i la retirada dels elements que estiguin ocupant la via publica.

Article 14. Requeriments i condicions per a la instal-lacié d'elements de reclam, promocié o
exposicié d'una activitat comercial

1. La instal-lacié d'expositors i altres objectes de reclam comercial per part dels comergos locals podra
autoritzar-se amb les condicions seguients:

a) La permanéncia a la via publica s'ha de fer coincidint amb I'horari comercial de I'establiment.
b) Els objectes instal-lats hauran de servir exclusivament de reclam i ornament de
I'establiment, i no es podra efectuar, en cap cas, activitat comercial a I'exterior de I'establiment.
c) Les voreres han de tenir una amplada total igual o superior a 2’50 metres mesurats des de la
calcada a la fagana. Els passos de vianants i les parades del servei de transport urba han de
quedar lliures en tota la seva extensio i permetre una adequada accessibilitat als usuaris, aixi
com les linies d’accessibilitat.
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d) Entre el limit de 'ocupacié i la fagana s’ha de deixar un pas lliure per als vianants d’'un minim
d’1,80 metres en tot el recorregut del tram d’ocupacioé. En tot el seu desenvolupament tindra

una altura lliure de pas no inferior a 2,20 m.

e) Els elements instal-lats podran ocupar fins a un maxim de 0,50 metres en voreres i carrers
de vianants de fins a 4 metres d’amplada i d’'1 metre en voreres i carrers de vianants

d’amplada superior als 4 metres.

f) No s'autoritzaran els elements que tenen caracteristiques electromecaniques o requereixen
qualsevol tipus d’instal-lacio eléctrica o font de soroll per al seu funcionament.

g) No sera susceptible d’autoritzacié la instal-lacié d’elements de reclam o d’exposicié d’'una

activitat a la via publica, que comportin risc per a la proteccié de la salubritat, I'Gs racional i

ordenat de la via publica, i la salvaguarda de la seguretat publica.

2. No sera susceptible d'autoritzacio la instal-lacié d'elements de reclam o d'exposicié d'una activitat a
la via publica, que comportin risc per a la proteccié de la salubritat, I'is racional i ordenat de la via
publica, i la salvaguarda de la seguretat publica, llevat que es compti amb I'autoritzacié pertinent i es
compleixin les condicions higiéniques i sanitaries per a la comercialitzacié de productes alimentaris fora
dels establiments comercials permanents.

3. S'entendra com a publicitat la utilitzacié de pancartes, cartells i fullets I'activitat que tingui per objecte
promoure de forma directa o indirecta la contractacié de béns o de serveis, incloent-hi els immobles, i
el coneixement o difusié de I'existéncia de qualsevol activitat. Aquesta publicitat haura de ser veritable,
i no podra incorporar missatges grafics, escrits o orals que siguin susceptibles d'atemptar contra la
dignitat i els drets de les persones.

a) La col-locacié de cartells, tanques, rétols, pancartes, adhesius, papers enganxats o
qualsevol altra forma de publicitat, anunci o propaganda, haura d'efectuar-se unicament en els
llocs expressament habilitats a I'efecte per I'autoritat municipal. Esta prohibida la col-locacié de
cartells i pancartes en edificis i instal-lacions municipals, en els edificis inclosos en el Pla
Especial de Proteccié del Patrimoni Historic-arquitectonic-ambiental de Terrassa, o en
qualsevol espai public o element del paisatge i el mobiliari urba o natural, sense autoritzacié
expressa de I'Ajuntament.

b) Igualment, caldra 'autoritzacié expressa de I'Ajuntament, a més de la persona titular del bé
afectat, quan el cartell o la pancarta s'instal'li en un bé privat si vola sobre I'espai public,
excloses les pancartes en balcons i altres obertures.

c) Les persones autoritzades seran responsables de la retirada dels elements instal-lats i de
reposar els elements al seu estat anterior, d'acord amb les indicacions que donin els serveis
municipals.

Article 15. Régim d'utilitzacié privativa de la via publica

1. L'ocupacié de la via publica en regim d'Us privatiu podra ser autoritzada bé per llicéncia o bé per
concessié administrativa:

a) per llicencia quan no comporta la transformacio o la modificacié del domini public;

b) per concessié administrativa quan comporta la transformacié o la modificacié del domini
public.

2. Els emplagaments de la via publica que suposin un Us privatiu han de ser fixats per I'Ajuntament, per
la qual cosa es tindra en compte la modalitat i I'Us al qual es destinara I'esmentat emplagament, aixi
com el nombre de concessions o llicéncies, el periode i I'extensié superficial, i sempre atenent que
l'ocupacio de la via publica no alteri la lliure circulacié de vianants i vehicles i garanteixi els nivells
sonors maxims permesos en la legislacio vigent.

3. Sens perjudici del que esta establert en la normativa de patrimoni dels ens locals, sén condicions de
la concessio les segulents:

a) S'atorgara I'Us privatiu de I'emplagament de la via publica, menys el dret de propietat i sens
perjudici de terceres persones.
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b) La persona concessionaria restara obligada a mantenir el bon estat del tram de la via
publica que utilitzi, les instal-lacions objecte de l'activitat que desenvolupi, aixi com les zones
adjacents a aquestes.

c) La concessio o llicéncia sols produira efectes entre la corporacié municipal i la titularitat
d'aquesta, perd no alterara les situacions juridiques privades entre la persona concessionaria i
terceres, ni podra ser invocada per excloure o minvar la responsabilitat que tinguin les
persones titulars de la concessio.

d) La persona que ha rebut la concessio, una vegada s'acabi el periode de l'autoritzacid, esta
obligada a deixar a disposicié de I'Administracié Municipal, en perfectes condicions, el tram de
la via publica, aixi com les instal-lacions construides.

e) La transmissio de la concessio mitjangant heréncia o llegat sols es podra efectuar d'acord
amb la legislacio de successions i pel temps que falti per a I'extincié de la concessioé o llicéncia.

f) La persona concessionaria sera responsable dels danys i perjudicis que es causin als béns
municipals.

g) També es respondra dels danys causats a terceres persones, i d'aquesta garantia de la
responsabilitat s'exigira una asseguranga de responsabilitat civil.

h) La persona concessionaria esta obligada al compliment en I'exercici de la seva activitat
concessional de tota la normativa vigent, estatal, autonomica i local, que li sigui d'aplicacio a
l'activitat que desenvolupi.

4. S'entén per tancament o tall de carrer que la via publica tingui impossibilitada o restringida la
circulaci6 a vehicles i/o vianants amb motiu d'activitats comercials, professionals, industrials,
construccions o similars.

No s'autoritzara aquesta ocupacié privativa de la via publica si es poden preveure altres solucions
alternatives que causin menys perjudicis a la circulacio de les persones i el transit. Aixi mateix, sempre
que sigui possible, haura de ser una reserva d’estacionament.

Per obtenir l'autoritzacid, la persona o l'entitat que sol'licita el tall esta obligada a complir les
determinacions que s'indiquen en I'annex |, que podran ser objecte de modificacié i/o adequacié per
raons d'interés public, mitjangant resolucié de I'Alcaldia Presidéncia o I'érgan que actui per delegacio.

Aquesta normativa és d'aplicacié sens perjudici d'alld contingut en I'Ordenanga del transit.

Sempre que sigui possible es procurara realitzar una planificacié de les actuacions que hagin de
realitzar les companyies de serveis a la via publica per tal de minimitzar-ne l'impacte.

Article 16. Tipologia d'ocupacions privatives de la via publica

Podra autoritzar-se I'ocupacio de la via publica amb caracter d'us privatiu per a la instal-lacié de:
a) quioscos permanents o temporals;

b) aparells estatics anunciadors i publicitaris il-luminats;
c) rellotges i/o termometres il-luminats;
d) elements publicitaris;

e) altres instal-lacions, establiments o objectes que en cada moment determini I'Ajuntament de
forma expressa.

Aquestes ocupacions es regularan per les seves propies ordenances i/o reglaments o, si no n'hi ha, per
les condicions fixades en l'acord d'atorgament, i estan obligades al compliment de la normativa de
sorolls, luminica i d'altres sectorials que els sigui d'aplicacid, la infraccié de les quals suposara que
s'adoptin les mesures correctores que es requereixin per impedir possibles molésties al veinat i la
imposicié de la sanci6é que correspongui.

Article 17. Organitzacié i autoritzacié d'actes publics
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1. La realitzacié d'espectacles, activitats recreatives i altres celebracions populars, aixi com també les
activitats de promocié i dinamitzaci6 econdmica, a la via publica es troba subjecta a autoritzacio
municipal, la qual determinara les condicions en qué s'han d'efectuar. Totes aquestes activitats hauran
de garantir I'accessibilitat universal per tal que qualsevol persona, independentment de les seves
capacitats fisiques, sensorials o intel-lectuals, pugui participar-hi de manera plena i efectiva.

2. L'organitzacié d'actes celebrats als espais publics ha de garantir la seguretat de les persones i els
béns. A aquests efectes han de complir amb les condicions de seguretat generals i d'autoproteccié que
siguin fixades, en cada cas, per I'drgan competent. Quan les circumstancies de celebracié ho
aconsellin, I'Ajuntament podra exigir a l'organitzacié que dipositin una fianga o subscriguin una pdlissa
d'asseguranca per respondre dels danys i els perjudicis que es puguin causar.

L'organitzacié d’actes publics hauran de respectar la igualtat de tracte i no discriminacié. En cas de
peticions d’Us de la via publica o equipaments municipals per part d’entitats o grups, es podra denegar
l'autoritzacio si hi ha indicis fonamentats que I'activitat plantejada incita a la discriminacio, I'exclusié o la
difusié de missatges discriminatoris.

3. L'organitzacié d'actes publics, pel que fa als principis de col-laboracid, corresponsabilitat i confianga
amb l'autoritat municipal, haura de vetllar perqué els espais publics utilitzats no s'embrutin i no es
deteriorin els seus elements urbans o arquitectonics, i restara obligada, si escau, a la corresponent
reparacio, reposicio i/o neteja, i a respectar en tot cas la normativa vigent.

4. L'Ajuntament no atorgara autoritzacid per a la celebracié d'esdeveniments festius, musicals,
culturals, esportius o d'indole similar als espais publics on es pretenguin realitzar quan, tenint en
compte les previsions del public assistent, les caracteristiques de I'espai public o altres circumstancies
degudament acreditades i motivades en l'expedient, els esmentats esdeveniments puguin posar en
perill la seguretat de les persones o els béns, la convivéncia o el civisme. En aquests supdsits, sempre
que sigui possible, I'Ajuntament proposara a l'organitzacié espais alternatius on pugui celebrar-se
l'acte.

5. Quan es tracti de I'exercici del dret fonamental de reunié o manifestacid, reconegut en l'article 21 de
la Constitucio, i d'acord amb alld que es disposa en l'article 9.2 de la Llei organica 9/1983, de 15 de
juliol, I'Ajuntament emetra un informe preceptiu motivat en el qual es recolliran les circumstancies i
causes objectives que, si escau, puguin desaconsellar la celebracié de I'acte o esdeveniment a l'espai
public previst per l'organitzacié, a fi que l'autoritat governativa competent adopti la decisié que
correspongui d'acord amb la normativa reguladora.

CAPITOL Il
CONDUCTES DEMOCRATIQUES CIUTADANES ALS ESPAIS PUBLICS | EN RELACIO AMB LA
COMUNITAT

Article 18. En relacié amb la dignitat de les persones

1. Per tal de respectar la dignitat de les persones, s'evitaran, d'acord amb la legislacié vigent, totes les
practiques individuals o col-lectives que atemptin contra aquesta, aixi com les practiques
discriminatories de contingut xendfob, racista, sexista, homofob, religiés o de qualsevol altra condicié o
circumstancia personal, econdmica o social o relacionada amb la discapacitat, especialment quan
s'adrecin als col-lectius més vulnerables. Es garantira el ple respecte als drets humans i a la llibertat
religiosa, assegurant que totes les persones puguin exercir les seves creences i conviccions sense
intimidacions, discriminacions ni restriccions injustificades, tant en 'ambit privat com public.

2. L'organitzacié de qualsevol acte public de naturalesa cultural, festiva, ludica o esportiva o de
qualsevol altra indole, vetllara perqué no es produeixin, durant la seva celebracio, les conductes
descrites en l'apartat anterior. Si amb motiu de qualsevol d'aquests actes es realitzen les esmentades
conductes, l'organitzacid6 ho haura de comunicar immediatament als cossos policials. En el cas
d'activitats organitzades per I'Ajuntament, la policia municipal actuara d'ofici davant els casos descrits
anteriorment.
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3.Es prohibeixen les conductes de caracter vexatori, ofensiu o degradant per motius de raga, sexe,
religid, orientacid sexual, discapacitat o altres condicions personals o socials. La infraccié d’aquesta
norma sera comunicada a I'Oficina d’lgualtat de Tracte i No-Discriminacié per a la incoacid i instruccié
de I'expedient sancionador corresponent.

4 Es reforga el dret de la ciutadania a denunciar situacions de discriminacié a I'espai public, garantint
mecanismes accessibles per a la presentacié de queixes i denuncies.

Article 19. En relacié amb les bones condicions higiéniques de I'espai public

1. L'espai public, com a bé comu de diferents usos, ha de procurar mantenir-se net per part de totes les
persones que l'utilitzen. Per aquesta rad es tindra cura de llengar qualsevol residu a les papereres i els
contenidors ubicats a la ciutat.

2. Per raons d'higiene, s'haura de tenir cura de regar les plantes col-locades a l'interior dels edificis de
forma que no es produeixin vessaments o degoteigs que caiguin a la via publica. En tot cas, es
procurara fer la irrigacié de 10 del vespre a 8 del mati.

Article 20. Juguesques

Per tal de salvaguardar la proteccio dels legitims drets de les persones usuaries de l'espai public,
sobretot dels col-lectius especialment vulnerables, com ara les persones menors d'edat, esta prohibit a
I'espai public I'oferiment de juguesques en general, i particularment estan prohibides les que comportin
apostes amb diners o qualsevol altre tipus de bé o servei, llevat que s'hagi obtingut una autoritzacié
especifica de I'Administracié competent. A més, es procedira a decomissar els diners i béns emprats
per exercir l'activitat.

Article 21. Conservacié de I'espai public per a jocs

La practica de qualsevol joc a I'espai public esta sotmesa al principi general de respecte envers les
altres persones, al seu Us adequat, i al fet que no comportin perill per a la seva integritat fisica ni per
als béns, serveis o instal-lacions, tant publics com privats.

Per tal de compatibilitzar el dret al lleure dels infants i joves amb el dret dels veins i les veines a gaudir
del seu descans, no és permeés jugar a pilota o qualsevol altre joc que generi soroll a I'espai public i
places de la nostra ciutat des de les 22:00 hores fins a les 08:00 hores, quan entre I'espai de joc i el
dels habitatges hi hagi una distancia inferior a 300 metres.

No es permet jugar a pilota en espais protegits per raons de preservacié del patrimoni o en aquells on
sigui necessari per garantir una bona convivéncia ciutadana.

Article 22. Conductes que adopten formes de mendicitat intrusiva o agressiva o que utilitzin
menors, o d'altres que denotin situacions d'abandonament

1. L'Ajuntament donara suport i promoura iniciatives ciutadanes i d'entitats de solidaritat amb I'objectiu
de resoldre situacions personals extremes que aboquin a la mendicitat, aixi com aquelles que denotin
situacions d'abandonament o relacionades amb problematiques psiquiatriques o psicolodgiques.

2. Es vetllara per evitar I'exercici de la mendicitat a les vies i espais publics del terme municipal, i es
vetllara especialment en casos de mendicitat per part de les persones menors d'edat, ja que induir-les
a la mendicitat és un delicte i una vulneracié dels seus drets humans.

3. Es prohibeix realitzar l'acci6 que adopta forma de mendicitat intrusiva, que comporti maneres
intimidatories o molésties verbals o fisiques, o agressiva o amb forma organitzada o amb utilitzacié de
persones.

4. La Policia Municipal, si ho estima convenient i fos possible, conduira les persones que es trobin en

les situacions previstes en aquest article a I'establiment o servei municipal adient, amb la finalitat de
socorrer i/o ajudar a qui ho necessiti en alld que sigui possible.
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5. La Policia Municipal podra sol-licitar la documentacié si les persones esmentades es troben en el
terme municipal i adoptara, en cada cas, les mesures que siguin procedents en coordinacié amb els
Serveis Socials 0, si escau, amb altres institucions publiques.

6. Les conductes a I'espai public que promoguin el discurs d’odi, la xenofobia, el racisme, el masclisme,
'LGTBI-fobia o qualsevol altra forma de discriminacié, seran comunicades a I'Oficina d’lgualtat de
Tracte i No-Discriminacié per la seva consideracié de greus o molt greus. Es garanteix el dret de les
victimes a rebre acompanyament i proteccio per part dels serveis municipals.

Article 23. Sol-licitud de serveis sexuals

1. No es permeten les conductes a I'espai public que es puguin considerar coactives o d'assetjament
sexual a les persones, aixi com aquelles que promoguin el consum de prostitucié o altres formes
d'explotacio sexual.

2. L'Ajuntament facilitara a les persones en situacié de prostitucié, en la mesura de les seves
possibilitats i mitjancant els programes sociosanitaris, els recursos i mitjans adients que els permetin
congixer altres alternatives en cas que desitgin abandonar aquesta practica.

Article 24. Necessitats fisioldogiques

1. Per tal de protegir la salut publica i la salubritat, el dret de gaudir d'un espai public net i no degradat, i
respectar les pautes generalment acceptades de la convivéncia ciutadana i de civisme, esta prohibit
defecar, orinar i escopir en qualsevol dels espais publics, llevat de les instal-lacions o elements que
estiguin destinats especialment a la realitzaci6 d'aquestes necessitats.

2. L'Ajuntament impulsara accions conjuntament amb establiments de la ciutat per atendre les
persones amb necessitats fisioldgiques especials.

3. En l'organitzacié d'esdeveniments esportius, ludics, culturals o civics, a les vies publiques objecte
d'aquesta norma, amb una previsié d'assisténcia massiva (concerts, maratons, exhibicions esportives,
etc.), sera d'obligat compliment la instal-laci6 de lavabos quimics que minimitzin les conductes
inciviques, d'acord amb la normativa vigent en relacié amb el nombre de persones que participen en
l'acte. La responsabilitat recaura sobre l'entitat o les persones organitzadores i es coordinara la
quantitat d'elements necessaris amb el corresponent servei municipal.

Article 25. Consum de begudes alcoholiques

1. Esta prohibit el consum de begudes alcoholiques quan aquest pugui alterar la convivéncia ciutadana.
A aquest efecte, I'esmentada alteracié es produeix quan concorrin algunes de les circumstancies
seguents:
a) Quan, per la morfologia o la naturalesa del lloc public, el consum es pugui fer de forma
massiva o convidi a lI'aglomeracio.

b) Quan, com a resultat de I'accié del consum, es pugui deteriorar la tranquil-litat de I'entorn o
provocar-hi situacions d'insalubritat.

c) Quan el consum s'exterioritzi de forma denigrant per a la resta de persones usuaries dels
espais publics.

d) Quan els llocs on es consumeixi es caracteritzin per I'afluéncia de persones menors d'edat.
En el supdsit enunciat en aquest article, es procedira al comis i posterior destruccié de les begudes de

contingut alcoholic que en compliment de la norma es puguin decomissar per preservar la tranquil-litat
publica.

La prohibicié a la qual es refereix aquest apartat restara sense efecte en els supdsits en qué el consum
de begudes alcoholiques tingui lloc en establiments i altres espais reservats expressament per a
aquesta finalitat, com ara terrasses i vetlladors, i quan I'esmentat consum compti amb l'oportuna
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autoritzacié que l'autoritat competent pot atorgar, en casos concrets, i no suposi cap deteriorament de
la tranquil-litat de I'entorn.

L'organitzacio de qualsevol acte public de naturalesa cultural, ludica, festiva, esportiva o de qualsevol
altra indole vetllara perqué no es produeixin, durant la seva celebracié, les conductes descrites en els
apartats anteriors. Si amb motiu de qualsevol d'aquests actes, es realitzen les conductes esmentades,
I'organitzacié ho haura de comunicar immediatament als cossos policials.

Sens perjudici de la responsabilitat civil subsidiaria dels pares o mares o de les persones que tinguin la
tutela o la guarda per a les accions de les persones menors d'edat que en depenguin, aquestes seran
també responsables directes i solidaries dels danys i perjudicis dimanants d'infraccions comeses les
persones menors d'edat, sempre que, per la seva part, consti dol, culpa o negligéncia tot incloent-hi la
simple inobservanca.

2. Tot recipient de beguda ha de ser dipositat als contenidors corresponents i, si escau, a les papereres
situades a I'espai public. Queda prohibit llengar a terra o dipositar a la via publica recipients de begudes
com ara llaunes, ampolles, gots o qualsevol altre objecte.

En les festes autoritzades, el gots per al consum de begudes no podran ser de vidre i s'haura de
comunicar clarament, amb cartells visibles, la prohibicié expressa de la venda de begudes alcohdliques
a menors d'edat. Aixi mateix, l'organitzacié vetllara pel compliment d'aquesta norma i esdevindra
responsable en cas d'incompliment. Al mateix temps és obligacié de I'organitzacio la instal-lacié de
contenidors per a I'abocament dels recipients de beguda propers a I'espai de I'activitat.

En les celebracions espontanies derivades d'activitats esportives, culturals i d'altres i que provoquin
una alta concentracié de persones, la Policia Municipal controlara el consum de begudes alcohdliques
per part de les persones menors d'edat, aixi mateix no es permetra la introduccid a l'espai de
celebracié de gots de vidre, ampolles de vidre o altres recipients que siguin susceptibles de produir
lesions a les persones o danys als béns.

3. Esta prohibit vendre i/o consumir begudes alcoholiques en tot tipus d'establiment, des de les 22
hores a les 8 hores de I'endema, llevat dels establiments en qué la venda de begudes alcohdliques
estigui destinada a consumir-les a linterior del local o terrasses annexes a un establiment de
restauracid. Resta inclosa en aquesta prohibicié la venda feta en establiment comercial, per telefon o
per qualsevol altre mitja, seguida del repartiment al domicili o al lloc indicat si aquest repartiment es fa
dins la franja horaria indicada.

En ocasié d’actes, festes o esdeveniments populars degudament autoritzats, es permet el consum
responsable de begudes alcohdliques, exclusivament dins I'ambit delimitat de I'activitat i durant la seva
celebracio.

Article 26. Us impropi de I'espai public

Per tal de promoure I'Gs racional i ordenat de I'espai public i els seus elements, aixi com garantir la
salubritat, la seguretat i la preservacié del patrimoni municipal, queda prohibit fer un Us impropi dels
espais publics i dels seus elements quan aquest Us impedeixi o dificulti la seva utilitzacio o el gaudi per
part de la resta de persones usuaries, o0 bé quan s’obstrueixi un pas essencial per a vehicles
d’emergéncia o de seguretat. A aquest efecte, no sén permesos els usos impropis seguents:

a) Acampada a les vies i espais publics

Es prohibeix 'acampada a les vies i als espais publics. S’entén per acampada la instal-lacié estable en
aquests espais o sobre els seus elements o mobiliari urba de tendes de campanya, cartrons, plastics,
mobles, vehicles, autocaravanes, caravanes o altres materials similars, llevat d’autoritzacié expressa i
temporal per a llocs, actes o accions concretes.

Tots els elements o estructures desmuntables que es trobin a I'espai public hauran de ser retirats
immediatament a peticié de I'autoritat municipal. En cas que la persona responsable faci cas omis,
'Ajuntament n’ordenara la retirada de manera immediata pels serveis municipals, sense dret a
restitucio.
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Quan es tracti de vehicles, autocaravanes, caravanes o altres elements susceptibles de ser traslladats
per mitjans de grua, la Policia Local en formulara la denuncia corresponent per incompliment d’aquesta
ordenanca i en procedira a la retirada mitjangant la grua municipal, amb carrec a la persona infractora.

b) Us de I'espai public per dormir en zones no habilitades.

1. Es prohibeix dormir a I'espai public mitjangant I's d’estructures desmuntables o elements
d’aixopluc que ocupin la via publica o n'impedeixin I'is essencial.

2. A l'efecte d'aquest article, s’entendra per estructura desmuntable qualsevol instal-lacié
improvisada destinada a allotjar-se o protegir-se a I'espai public, com ara cartrons, mantes,
tendals, lones, mobles, caixes, palets o altres materials similars.

3. La prohibicié es fonamenta en la necessitat de garantir la seguretat i la proteccié de la persona
que pernocta, atenent als riscos objectius tant personals com climatologics que es poden
derivar d’aquesta pernocta.

4. Abans d’intervenir, 'autoritat municipal haura de formular un requeriment de cessacié de la
conducta i oferir alternatives d’allotjament o serveis socials adequats a la situacié de la
persona.

5. En cas que la persona no accepti I'alternativa i persisteixi en la conducta, I'Ajuntament podra
procedir a la retirada de les estructures o elements d’aixopluc instal-lats a la via publica amb
I'objectiu de restablir I'is correcte de I'espai. Aquesta actuacié haura de fer-se amb respecte a
la dignitat de la persona. En cap cas la intervencié tindra un caracter sancionador, sind que es
limitara a restablir 's adequat de I'espai public i a garantir la proteccié de la persona afectada.

¢) Emprar els elements del mobiliari urba i la via publica.

Es prohibeix utilitzar els elements del mobiliari urba o la via publica per a usos diferents dels que els
s6n propis quan aix0 en dificulti el funcionament, la conservacio o I'is general.

d) Accedir a les instal-lacions esportives i piscines publiques municipals fora de I'horari establert sense
I'autoritzacié corresponent.

Article 27. Conductes en situacions d'emergéncia

1. El comportament de la ciutadania en situacions d'emergéncia, com ara aiguats, inundacions,
incendis, riuades, nevades i qualsevol altra situacid excepcional establerta per les autoritats
competents, s'haura d'atenir en cada moment a les normes de col-laboracid i solidaritat ciutadanes, i
acomplir els plans generals de Proteccio Civil i els plans d'emergéncia especifics en cada cas.

2. L'Ajuntament, per mitja d'un ban d'alcaldia, pot adoptar en tot moment les mesures o disposicions
complementaries davant situacions d'emergéncia.

Article 28. Conductes en festes populars

No es permet fer foc ni activitats pirotécniques a la via publica sense autoritzacié. Les acostumades
fogueres de les revetlles de Sant Joan i Sant Pere, els castells de foc, les festes populars i qualsevol
activitat relacionada amb la manipulacié de productes pirotécnics requeriran sempre del preceptiu
permis de I'Administracié, o quan escaigui i en funcié de la quantitat d'elements pirotécnics, de
l'autoritat supramunicipal que n'exerceixi les competéncies.

Les activitats de naturalesa cultural a I'espai public que incloguin la utilitzacié d'elements pirotécnics
seran regulades i coordinades amb el Departament de Proteccié Civil, que establira les condicions
necessaries i els requisits fonamentals de seguretat. En qualsevol cas, l'organitzacié d'aquestes
activitats aniran acompanyades d'una asseguranca de responsabilitat civil que cobreixi qualsevol
incident en l'activitat.

L'Ajuntament, per mitja d'un ban d'alcaldia, pot adoptar en tot moment les mesures o disposicions
complementaries davant situacions de festes populars.
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Article 29. Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs.

1. Totes les persones propietaries, arrendataries o ocupants d’'un habitatge estan obligades a evitar que
es produeixin actes que provoquin molésties innecessaries o pugin posar en risc les altres persones o
els béns.

2. La ciutadania esta obligada a respectar el descans del veinat i a evitar la produccié de sorolls, tant
en espais interiors com exteriors, que puguin arribar a alterar la convivéncia ciutadana de forma
individual o col-lectiva, bé sigui en el periode dilrn o en el nocturn. Aquesta obligaci6é és especialment
exigible en el periode comprés entre les 23 hores de la nit i les 7 hores del mati. No obstant aixo, les
festes, esdeveniments, activitats culturals habituals i activitats comunitaries d’interés generals que
estiguin convenientment formalitzades, tenen una consideracié especial i es poden aplicar excepcions
a aquest horari.

S'ha d'evitar qualsevol tipus de comportaments o conductes sorolloses provinents de comergos, locals
comercials o activitats recreatives que puguin produir immissions sonores que suposin un incompliment
de la normativa reguladora dels sorolls i vibracions, alteracié o moléstia de la convivéncia veinal. Aixi
mateix, les persones que es trobin a l'exterior d'establiments de restauracié i altres activitats
ludicorecreatives han d'evitar que la seva conducta o comportament pugui produir molésties al veinat.
Els establiments han de posar les mesures més oportunes de dissuasio per tal que les persones fora
d'aquests mantinguin el comportament adequat per salvaguardar el descans.

3. Les persones titulars, arrendataries o ocupants d’habitatges hauran d’evitar la produccié d’emissions
innecessaries o injustificades de pols, fums, pudors o bafs que traspassin a I'exterior, afectin I'espai
public o generin molésties a les persones veines.

_ CAPITOLIV )
DE LA CONSERVACIO | EL MANTENIMENT DE L'ESPAI PUBLIC

Article 30. Manteniment visual de I'entorn urba

1. Per tal de gaudir del paisatge urba de la ciutat, i d'evitar la contaminacio visual de I'entorn que afecta
la qualitat de vida del veinat i les persones visitants, esta prohibit realitzar tota mena de grafits,
pintades, taques, gargots, escrits, inscripcions o grafismes, amb qualsevol materia (tinta, pintura,
matéria organica, corrosiva o similars) o bé ratllant la superficie, sobre qualsevol element de l'espai
public, aixi com a l'interior o I'exterior d'equipaments, els edificis inclosos en el Pla Especial de
Proteccié del Patrimoni Historic-arquitectonic-ambiental de Terrassa, infraestructures o elements d'un
servei public i instal-lacions en general, inclosos el transport public, els equipaments, el mobiliari urba,
els arbres, els jardins i les vies publiques en general i la resta d'elements descrits en l'article 3
d'aquesta Ordenanga. Queden exclosos d'aquesta prohibicié els murals artistics que es realitzin amb
autoritzacié expressa de la propietat.

2. Quan el grafit o pintada es realitzi en un bé privat que es trobi instal-lat de manera visible o
permanent a la via publica, sera necessaria, tambe, I'autoritzacio expressa de I'Ajuntament.

3. L'organitzacié de qualsevol acte public, inclosos els programes festius instats pel mateix Ajuntament,
de naturalesa cultural, festiva, ludica o esportiva o de qualsevol altra indole, vetllara per tal que no es
produeixin, durant la seva celebracid, conductes de degradacié visual de I'espai utilitzat. Si amb motiu
de qualsevol d'aquests actes es produeixen les conductes descrites en l'apartat primer d'aquest article,
l'organitzacié ho haura de comunicar immediatament a la Policia Municipal.

4. Sens perjudici de la responsabilitat civil subsidiaria dels pares o mares o de les persones que tinguin
la tutela o la guarda per a les accions de persones menors d'edat que en depenguin, aquestes seran
també responsables directes i solidaries dels danys i perjudicis dimanants d'infraccions comeses per
les persones menors d'edat, sempre que, per la seva part, consti dol, culpa o negligéncia tot incloent-hi
la simple inobservanca.

5. Totes les persones, residents o no la ciutat, estan obligades a mantenir I'entorn urba en condicions
de neteja, polidesa i ornament adequats, i en conseqiiéncia tenen el deure de mantenir en condicions
optimes de neteja les voreres i la via publica.
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6. A l'efecte de poder gaudir del paisatge urba de la ciutat, del qual formen part la via publica i les
voreres dels vials, i per evitar la contaminaci6 i bruticia de I'entorn que afecta la qualitat de vida del
veinat i visitants esta prohibit llengar objectes solids o liquids o qualsevol altre tipus de residus als
carrers, vials o voreres.

7. Es vetllara en els actes organitzats a la via publica, ja siguin directament per I'Ajuntament o per
entitats amb suport municipal, per la bona imatge de la infraestructura que s'implanti tant a nivell estétic
com de seguretat. En cas que algun acte necessiti suport de promocié com ara cartells, pancartes, etc.,
se situaran de manera que no perjudiquin la netedat visual de I'espai on es realitza 'activitat.

Article 31. Actituds vandaliques en I'as del mobiliari urba

1. Per tal de protegir I'Us racional de I'espai public, el respecte a les persones i els béns, la seguretat, la
salut i la integritat fisica de les persones o el patrimoni municipal estan prohibides les conductes
seglents:

a) Les conductes vandaliques que generin deteriorament als espais publics o les seves
instal-lacions o elements, siguin mobles o immobles.

b) Les conductes vandaliques, agressives o negligents en I'Us de l'espai public, a les
instal-lacions i el mobiliari urba, que puguin generar perill per a la salut i la integritat fisica de
les persones o els béns.

2. L'organitzacio d'actes publics de naturalesa cultural, ludica, festiva, esportiva o de qualsevol altra
indole, vetllaran per tal que no es produeixin, durant la seva celebracié, les conductes descrites en els
apartats anteriors. Si amb motiu de qualsevol d'aquests actes es realitzen les esmentades conductes,
I'organitzacié ho haura de comunicar immediatament als cossos policials. Tot i aix0, 'organitzacié haura
de col-locar els elements de prevencié necessaris per tal d'evitar un Us inadequat de les instal-lacions
efimeres necessaries per a qualsevol acte.

3. Sens perjudici de la responsabilitat civil subsidiaria dels pares o mares o de les persones que tinguin
la tutela o la guarda per a les accions de persones menors d'edat que en depenguin, aquestes seran
també responsables directes i solidaries dels danys i perjudicis dimanants d'infraccions comeses per
persones menors d'edat, sempre que, per la seva part, consti dol, culpa o negligéncia tot incloent-hi la
simple inobservanca.

Article 32. Competéncia per executar obres de conservacioé

1. L'Administracié municipal té la competéncia per a I'execucio dels treballs i les obres necessaries per
a la perfecta conservacio dels elements estructurals i ornamentals de les vies publiques. Cap persona
no pot, ni tan sols per millorar l'estat de conservacié de les vies publiques, executar treballs de
restauracié o reparacié dels esmentats elements sense la llicéncia municipal prévia.

2. Ningu no pot, sota cap concepte, executar rases ni qualsevol altre tipus d'obra a la calgada ni vorera
de les vies publiques que modifiquin o alterin el seu estat, sense la preceptiva llicéncia municipal.

Article 33. Retolacié i numeracio de les vies publiques

1. Les vies urbanes s'han d'identificar amb un nom o un nimero, diferent per a cadascuna d'elles, nom
o numero que ha de ser aprovat per I'Ajuntament. No pot haver-hi dues vies urbanes amb el mateix
nom o numero que tot i ser diferents la seva similitud grafica o fonética pugui induir a confusié. Aquesta
disposicio s'entén sens perjudici de la normativa sectorial d'aplicacio.

2. La retolacio de les vies publiques té el caracter de servei public i podra efectuar-se mitjancant una
placa o similar, que s'ha de fixar en un lloc ben visible, com a minim a l'entrada i a la sortida de cada
via publica. A les places sera a I'edifici més preeminent i als seus principals accessos.

3. Les noves vies publiques s'han de numerar obrint un expedient que constara d'un projecte integrat
per la memoria, la relaci6 de numeros i el planol parcel-lari. Aquest projecte haura de ser sotmés a
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informacié publica durant 15 dies, i sera, si escau, aprovat per I'Ajuntament. El mateix sistema es
portara terme quan es tracti d'un canvi de numeracio de vies publiques ja numerades.

4. L'Ajuntament mantindra la corresponent cartografia i referéncia precisa dels vials de la ciutat i de les
adreces postal.

5. Qui tingui la propietat dels immobles tindra I'obligacié de col-locar el nimero que, una vegada
determinat, I'hagi pertocat, quan sigui requerida individualment o col-lectivament per fer-ho. Si no es
complis I'esmentada obligacié dins el termini fixat pel requeriment, procedira a la seva col-locacio el
personal designat per [I'Administraci6 amb despeses a carrec de la propietat de l'edifici i
independentment de la sancié que li correspongui per I'esmentat incompliment.

6. L'element que incorpori el nimero s'haura de col-locar a la fagana contigua a la via publica, al costat
de la porta principal de limmoble. Quant a la forma, mida, color i impressid, s'ajustaran als requisits
que, si escau, pugui determinar I'Administracié municipal.

7. Qui tingui la propietat d'immobles afectats per la col-locacié de rétols i numeros haura de permetre'n
la fixacié i respectar-ne la permanéncia i la seva visibilitat. En cas d'enderroc, obres o altres accions
que puguin afectar la permanéncia o visibilitat dels esmentats elements, ho haura de posar en
coneixement de ['Ajuntament amb [l'antelacié suficient que permeti l'adopcié de les mesures
convenients.

8. Els elements en qué s'incorporin les inscripcions, i també aquestes, hauran de guardar, tant com
sigui possible, I'narmonia artistica amb la fagana, la zona o el sector on siguin fixats.

9. Aquesta servitud administrativa sera gratuita i haura de notificar-se a la persona propietaria afectada.
Article 34. Instal-lacions en faganes d'immobles

1. Qui tingui la propietat dels immobles haura de tolerar la instal-lacié a la fagana de punts de llum de la
xarxa de I'enllumenat public, senyalitzacié viaria o altres serveis publics o comunitaris, aixi com de les
instal-lacions necessaries per al funcionament d'aquest, quan existeixi un requeriment municipal si
existeixen circumstancies que impedeixen que aquests puguin ser instal-lats directament sobre la
vorera, o altres raons d'interés public degudament motivades.

2. Aquesta servitud publica sera gratuita i haura de notificar-se préviament a la persona propietaria
afectada. Aixi mateix, no alterara el domini de la finca, ni impedira la seva demolicié o reforma. No
obstant aix0, quan la propietat afectada projecti la realitzacié d'obres, caldra posar-ho en coneixement
de I'Ajuntament amb l'antelacié suficient que permeti I'adopcié de les mesures convenients per a la no-
interrupcié del servei.

3. Les instal-lacions d'us privat en fagcanes, aquelles que hagin estat autoritzades, s'han de conservar
en perfecte estat de seguretat respecte de l'ancoratge per evitar caigudes que produeixin danys o
lesions a les persones.

Article 35. Conservacio, defensa i proteccio del verd urba

1. Constitueix una obligacié ciutadana el respecte a les instal-lacions de lleure formades per patrimoni
vegetal i altres guarniments de parcs, jardins, places i similars, com ara les estatues, els jocs, els bancs
o els fanals, i no poden ser perjudicades, per accid o omissio, per cap activitat. Qui organitzi o
promogui I'activitat o accié n'esdevé sempre responsable.

2. Esta prohibit col-locar, enganxar, adossar, agafar i encollar qualsevol objecte que pugui malmetre la
integritat dels arbres. L'incompliment facultara I'Ajuntament per a I'execucié subsidiaria dels treballs
necessaris, per compte de la persona infractora.

Esta prohibit llencar objectes solids o liquids o qualsevol altre tipus de residus als parcs i jardins de la
ciutat.
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També esta prohibit fer sorolls que per la seva intensitat puguin produir molésties a les persones o
utilitzar aparells reproductors o instruments que pertorbin la tranquil-litat.

3. Tota accié necessaria en relacié amb l'arbrat urba és competéncia de I'Ajuntament, el qual haura
d'autoritzar expressament qualsevol accioé particular que afecti I'arbrat.

En consequéncia, esta prohibit realitzar qualsevol conducta que afecti la integritat dels arbres, als
espais enjardinats o altres elements vegetals.

4. Esta prohibit, de forma especial, qualsevol accié que modifiqui el sistema arbori actual de la ciutat,
sigui plantar arbres nous o actuar sobre els presents, sense la sol-licitud prévia i l'autoritzacio
municipal.

5. Es obligacié de la persona propietaria de terres on hi hagi arbres, contigus a la via publica, procedir
al seu manteniment, de manera que mai no afectin I'is de la via, o comportin risc per a les persones
que hi circulin.

6. L'incompliment de I'anterior obligacid facultara I'Ajuntament per a I'execucié subsidiaria dels treballs
necessaris, per compte de la propietat obligada.

7. La persona fisica o juridica, propietaria dels solars on es trobin plantacions d'arbres o jardins té
l'obligacié de mantenir-los nets i en bones condicions de conservacio i salubritat.

8. L'Ajuntament, una vegada s'hagi detectat Iincompliment de I'obligacié establerta en aquesta secci6,
requerira a la persona propietaria que el compleixi, i si no és atés aquest en el termini de 15 dies,
I'Administracié municipal actuara de forma subsidiaria, amb despeses a carrec de la propietat.

CAPITOL V
DEL CONTROL DE L'APLICACIO DE L'ORDENANGA.

Article 36. Funcions de la Policia Municipal en relacié amb el compliment d'aquesta Ordenanca

1. En la seva condicié de policia administrativa, la Policia Municipal és I'encarregada de vetllar pel
compliment d'aquesta Ordenanga, de denunciar, quan escaigui, les conductes que hi siguin contraries,
i d'adoptar, si escau, les mesures cautelars necessaries per restablir la convivéncia i la tranquil-litat
publica d'acord amb els principis d'oportunitat, congruéncia i proporcionalitat i amb el degut respecte a
les seves funcions.

2. Als efectes assenyalats en l'apartat anterior, I'Ajuntament fixara els criteris generals a seguir per
altres cossos policials per a la seva col-laboracié en el manteniment de les normes contingudes en la
present Ordenanga d'acord amb el cataleg d'infraccions que elabori I'Ajuntament a aquest fi
col-laborador, tenint en compte els pactes entre la Generalitat de Catalunya i I'Ajuntament de Terrassa.

3. En tot cas, I'Ajuntament, a través dels diversos instruments i drgans de coordinacié i col-laboracié
establerts a l'efecte, posara tots els mitjans que estiguin al seu abast per tal d'assegurar que I'actuacié
dels diferents cossos policials en el compliment d'aquesta Ordenanga es faci amb la maxima
coordinacié i eficacia possible.

Article 37. Personal inspector i analeg

Les persones que per encarrec de I'Ajuntament realitzin serveis a la via publica podran actuar com a
inspectores amb funcions de vigilancia del compliment de les previsions contingudes en aquesta
Ordenanga, i denunciar, quan escaigui, les conductes que hi siguin contraries.

Quan correspongui, el personal inspector i analeg podra demanar a la Policia Municipal que exerceixi
les funcions d'autoritat que té reconegudes per I'ordenament juridic.
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Article 38. Deure de col-laboracié ciutadana en el compliment de I'Ordenancga

1. Totes les persones tenen el deure de col-laborar amb les autoritats municipals o el seu personal per
tal de preservar les relacions de convivencia democratica ciutadana i civisme a I'espai public.

2. D'acord amb la legislacio vigent en matéria de proteccié de menors d'edat, tota la ciutadania té el
deure de comunicar a l'autoritat o als cossos policials més proxims qualsevol situacié que detectin de
risc o desempara d'una persona menor d'edat. Aixi mateix, tota persona que tingui coneixement que
una persona menor d'edat no esta escolaritzada o no assisteix al centre escolar de manera habitual ha
de posar-ho en coneixement de l'autoritat competent, a fi i efecte que s'adoptin les mesures pertinents.

3. Qualsevol persona té el dret democratic de posar en coneixement de I'Ajuntament I'existéncia d'un
determinat fet que pugui ser constitutiu d'una infraccio d'alld establert en aquesta Ordenanca, i hauran
d'adequar-se als requeriments seglents:

Les denuncies hauran d'expressar la identitat de la persona o persones que les presenten, el relat dels
fets que poguessin constituir infraccio, la data de la seva comissié i, quan sigui possible, la identificacio
de les persones presumptament responsables, aixi com totes les proves que estimin oportu presentar.

Quan la denuncia vagi acompanyada d'una sol-licitud d'iniciaci6 del procediment sancionador,
I'Ajuntament haura de comunicar a qui denuncia la iniciacié o no de I'esmentat procediment i, si escau,
la resolucio que hi recaigui.

4. Prévia ponderacié del risc per la naturalesa de la infraccié denunciada, el personal instructor podra
declarar confidencials les dades personals de qui denuncia, tot garantint-li I'anonimat en el transcurs de
la tramitacié de I'expedient administratiu. Aquesta confidencialitat sera declarada quan ho sol-liciti qui
denuncia.

Article 39. Conductes obstruccionistes a les tasques de control, investigacié o sancioé en els
ambits de la convivénciai el civisme

En els ambits de la convivéncia ciutadana i el civisme, i salvaguardant tots els drets previstos en
l'ordenament juridic, no es permeten les conductes seglents:

a) La negativa o la resistencia a les tasques d'inspeccié o control de I'Ajuntament o de
qualsevol dels seus instruments de gestio de serveis publics municipals.

b) La negativa o la resisténcia a subministrar dades o facilitar la informacié requerida pel
personal funcionari que actua en compliment de les seves funcions.

¢) Subministrar al personal funcionari, en compliment de les seves tasques d'inspeccio,
control o sancid, informacié o documentacio falsa, inexacta, incompleta o que indueixi a error
de manera explicita o implicita.

d) L'incompliment de les ordres o els requeriments especifics formulats per les autoritats
municipals o el seu personal autoritzat.

e) Qualsevol accié o manifestacidé contraria al respecte i consideracié democratica als serveis
d'inspeccié o control de I'Ajuntament o la Policia Municipal.

Atrticle 40. Elements probatoris

1. En els procediments sancionadors que s'instrueixin en aplicacié d'aquesta Ordenancga, els fets
constatats per agents de l'autoritat, personal inspector i analeg, tenen valor probatori, d'acord amb la
normativa aplicable a l'efecte, sens perjudici d'altres proves que puguin aportar les persones
interessades.

2. Als expedients sancionadors que s'instrueixin, i amb els requisits que corresponguin d'acord amb la
legislacié vigent, s'hi podran incorporar imatges dels fets denunciats, ja sigui en fotografia, filmacié
digital o altres mitjans tecnologics, que permetin acreditar els fets recollits en la denuncia formulada
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d'acord amb la normativa aplicable. En tot cas, la utilitzacié de videocameres requerira, si escau, les
autoritzacions previstes en la legislacio aplicable.

Article 41. Mesures de caracter social

1. Quan la persona presumptament responsable de I'incompliment de I'Ordenanca estigui en situacio
d'indigéncia o presenti altres mancances o necessitats de suport social o d'atencié médica especials o
urgents, els cossos policials que hi intervinguin, la informaran de la possibilitat d'acudir als serveis
socials 0 médics corresponents i del lloc concret on pot fer-ho.

2. En aquells casos especialment greus o urgents, i amb I'Unic objecte que la persona pugui rebre
efectivament i com més aviat millor I'atencié social o medica requerida, els cossos policials o altres
serveis competents podran acompanyar-la als esmentats serveis.

3. Aixi mateix, sempre que aix0 sigui possible, els serveis municipals han d'intentar contactar amb la
familia de la persona afectada per informar-la de la situacié i circumstancies en qué ha estat trobada a
I'espai public.

4. Si les diligéncies han estat practicades per agents dels cossos policials, caldra que informin
immediatament els serveis municipals corresponents, a fi que adoptin les mesures oportunes i, si
escau, en facin el seguiment o, si escau, posin I'assumpte en coneixement de I'autoritat o Administracié
competent.

Article 42. Mediacio

1. L'Ajuntament de Terrassa promoura la mediacio i la resolucié alternativa de conflictes, excepte en
casos de violéncia masclista, com a eina basica per a una societat menys litigiosa i més cohesionada,
dins de les disponibilitats pressupostaries i d'efectius humans i materials.

2. L'Ajuntament de Terrassa podra designar persones expertes en mediacié que, amb imparcialitat,
resoldran els conflictes de convivéncia ciutadana sempre que les persones interessades acceptin
sotmetre's a una solucié consensuada amb I'Administracid municipal, aixi com, si escau, amb les
victimes de la infraccio.

3. La mediaci6 tindra per objecte que la persona infractora sigui conscient del dany causat a la
comunitat i perseguira, després d'una negociacid entre les parts, un acord sobre les mesures de
reparacié que hauran d'adoptar-se en cada cas.

4. Aquest sistema de mediacié podra ser aplicat també, amb caracter voluntari, a altres conductes i
col-lectius especifics. L'drgan competent per resoldre I'expedient sancionador podra, per acord motivat,
i prévia sol-licitud de la persona infractora, reconduir el procediment sancionador a un sistema de
mediacio.

Article 43. Principi de prevencié

L'Ajuntament donara prioritat a totes aquelles mesures municipals encaminades a prevenir riscos per a
la convivéncia ciutadana i el civisme a l'espai public. Es realitzara una diagnosi de I'estat de la questid
a la ciutat en relaci6 amb Il'acompliment a l'espai public de les obligacions democratiques que
garanteixen els drets socials i que estan descrites en aquestes Bases de convivéncia.

S'establiran mecanismes per a l'actualitzacié de forma periddica d'aquestes accions per tal d'adequar-
les a les necessitats i realitats ciutadanes, per tal de garantir aixi l'aprofundiment de la vida
democratica a la ciutat.

Article 44. Ordres singulars de I'Alcaldia per a I'aplicacié de I'Ordenanga

L'Alcaldia pot dictar les ordres singulars o nominatives i les disposicions especials que escaiguin sobre
el comportament de la ciutadania a la via publica, per tal de fer complir la normativa en matéria de
convivéncia ciutadana i de civisme.
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Article 45. Mesures de policia administrativa directa

1. La Policia Municipal exigira en tot moment el compliment immediat de les disposicions previstes en
aquesta Ordenanca i, sens perjudici de procedir a denunciar aquelles conductes inciviques, podra
requerir verbalment a les persones que no respectin les normes que cessin en la seva actitud o
comportament, i les advertira que en cas de resisténcia poden incérrer en responsabilitat penal per
desobediéncia.

2. Quan la infraccid6 comesa provoqui, a més d'una pertorbacié de la convivéncia ciutadana i del
civisme, un deteriorament de I'espai public, es requerira a la persona causant que procedeixi a la seva
reparacio, restauracio o neteja immediates, quan sigui possible.

3. En cas de resisténcia a aquests requeriments, i sens perjudici del que es disposa en l'apartat 1
d'aquest article, les persones infractores podran ser desallotjades; en tot cas s'haura de complir amb
els principis de proporcionalitat democratica que es deriven dels drets de la ciutadania.

4. A I'efecte de poder incoar el corresponent procediment sancionador, la Policia Municipal requerira a
la persona presumptament responsable que s'identifiqui.

CAPITOL VI
DRETS | OBLIGACIONS DE LES PERSONES USUARIES DEL TRANSPORT PUBLIC URBA

Atrticle 46. Condicié de persona usuaria.

Tindra la condicié d’usuari el ciutada qui utilitzi el servei de transport public urba. L'accés a la condicié
de persona usuaria és lliure i general per a tota la ciutadania i Uunicament es podra impedir aquest
accés pels concrets motius especificats en aquesta ordenanca.

Article 47. Drets de les persones usuaries.

Seran drets de les persones usuaries del servei public de transport public urba:
1. Instar als conductors i inspectors adscrits al servei al compliment de les seves obligacions.

2. Ser transportats amb un titol de transport valid amb els objectes i paquets que portin, sempre que no
se sobrepassin les places i pes autoritzats per al vehicle i sempre que no suposin perill o molésties pels
altres viatgers.

3. Tenir dret a obtenir un bitllet de bescanvi en cas d’incidéncia que provoqui I'aturada i no sigui
possible poder completar el desplagament. Els titols que permetin un nombre il-limitat de viatges o la
lliure circulacié no donaran dret a cap devolucid.

4. Sol-licitar i rebre informacié sobre el servei.

5. Ser tractats correctament pels empleats de I'empresa i ser atesos en les peticions d’ajuda i
informacio que sol-licitin d’aquells.

6. Formular les reclamacions que estimin convenients, en relacié amb la prestacié dels serveis, la qual
cosa podran efectuar en els llibres de reclamacions que estaran a la seva disposicid.

7. Ser ajudats pel conductor i resta d’'usuaris a pujar o baixar del vehicle si pateixen algun tipus de
minusvalidesa.

8. Disposar de seients d’'Us preferent, degudament senyalitzats, per a les persones amb mobilitat
reduida, les dones embarassades i la gent gran.

Article 48. Obligacions de les persones usuaries.

Les usuaries tindran les seglents obligacions:

1. Atendre les indicacions que formulin els empleats de la companyia, en ordre a la correcta prestacié
del servei, aixi com també les que resultin de cartells i avisos col-locats a la vista en els vehicles.
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2. Observar un comportament correcte i respectués amb la resta d’'usuaris i amb els empleats de
'empresa de transport. En els vehicles es col-locaran i s’asseuran de manera que no obstaculitzin o
dificultin I'entrada o sortida d’altres viatgers.

3. Reunir les condicions minimes de sanitat, salubritat i higiene necessaries, per tal d’evitar qualsevol
risc o incomoditat per la resta d’usuaris.

4. Evitar qualsevol accié que pugui implicar deteriorament o maltractament en els vehicles.

5. Entrar i sortir dels vehicles per les portes que, respectivament, estiguin destinades a aquest efecte.

Article 49. Prohibicions.
Estara prohibit a les persone usuaries del servei de transport public urba:

1. Viatjar sense bitllet o titol de transport valid.

2. Distreure al conductor de manera dolosa durant la marxa del vehicle.

3. Entrar al vehicle quan s’ha fet 'adverténcia que esta complet.

4. Impedir o forgar I'obertura o tancament de les portes d’accés als vehicles o manipular-ne els
mecanismes de funcionament, previstos per a ser utilitzats per personal exclusiu de les empreses
explotadores.

5. Distribuir propaganda, enganxar cartells, pidolar i vendre béns o serveis a l'interior dels vehicles i a
les parades d’autobusos i en general mantenir o efectuar accions que per la seva naturalesa puguin
pertorbar als usuaris i alterar I'ordre public.

6. Fumar o portar la cigarreta encesa a l'interior dels vehicles, inclosos els cigarrets electronics.

7. Entrar animals dins els vehicles, excepte en el cas de gossos pigall, d’assisténcia i dels Cossos i
Forces de Seguretat, i aquells animals domeéstics que per la seva mida puguin ser transportats en
receptacles convenientment preparats, sempre sota la responsabilitat del portador, per tal que no pugui
embrutar o incomodar els altres viatgers.

8. Introduir objectes o materials que puguin ser perillosos o molestos per als passatgers.

9. Desatendre les instruccions que sobre el servei donin el conductor o els empleats de les empreses
que tinguin encomanades funcions de vigilancia o inspeccid.

10. Bloquejar I'entrada o la sortida de l'autobus de manera intencionada, impedint que les altres
persones puguin pujar o baixar.

11. Seure en un seient reservat de I'autobus municipal i negar-se a cedir-lo.

12. Bloquejar fisicament I'autobus municipal i evitar que continui la seva ruta.

13. Enfrontar-se amb el conductor o el personal del servei i impedir la marxa del servei del transport
public urba.

14. Acaparar diversos seients i no permetre que altres s’asseguin a I'autobus.

15. Activar sense justificacio el fre d’emergéncia o altres dispositius de seguretat de I'autobus
municipal.

16. Accedir a I'interior del vehicle en estat d’'embriaguesa o sota els efectes d’estupefaents, quan aixo
comporti molésties a altres persones o comprometi la seguretat del vehicle o de les persones.

17. En general, tot comportament que impliqui perill per a la propia integritat fisica o la dels altres
usuaris 0 que es pugui considerar molest o ofensiu per a aquests o per als agents i personal de
'empresa, aixi com aquelles accions que puguin implicar deteriorament o causar bruticia en els
vehicles o en les parades i marquesines dels autobusos.

] CAPITOL VII .
REGIM SANCIONADOR | VALORS DEMOCRATICS

Article 50. Classificacio de les infraccions
1. Les infraccions a I'Ordenanca es classifiquen en molt greus, greus i lleus.

2. Es consideren molt greus les infraccions que suposen alguna de les conductes que s'enumeren:

a) Una pertorbacio rellevant de la convivéncia que afecta de manera greu, immediata i directa
la tranquil-litat o I'exercici de drets legitims d'altres persones, el normal desenvolupament
d'activitats de tota classe conformes a la normativa aplicable o a la salubritat o ornaments
publics, sempre que es tracti de conductes no subsumibles en els tipus previstos en I'article 35
de la Llei Organica 4/2015, de 30 de marg¢, de Protecci6 de la Seguretat Ciutadana.
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b) L'impediment de I'is d'un servei public per una altra o unes altres persones amb dret a la
seva utilitzacio.

c) L'impediment o la greu i rellevant obstruccié al normal funcionament d'un servei public.

d) Els actes de deteriorament greu i rellevant d'equipaments, infraestructures, instal-lacions o
elements d'un servei public.

e) Els actes de deteriorament greu i rellevant d'espais publics o de qualsevol de les seves
instal-lacions i elements, siguin mobles o immobles, no derivats d'alteracions de la seguretat
ciutadana.

f) L'organitzacié d’actes publics amb contingut discriminatori o del discurs d’odi, la distribucié
de material propagandistic amb missatges que incitin I'odi, la col-locacié de cartells o altres
materials amb contingut vexatori o discriminatori, i la realitzacié i difusi6 de discursos
discriminatoris a I'espai public.

Aquestes conductes seran comunicades a I'Oficina d’lgualtat de Tracte i No-Discriminacié per la
instruccio del corresponent expedient sancionador.

3. Les altres infraccions es classifiquen en greus i lleus, d'acord amb els criteris seguents:

a) La intensitat de la pertorbacié ocasionada en la tranquil-litat o en el pacific exercici dels drets d'altres
persones o activitats.

b) La intensitat de la pertorbacié causada a la salubritat o ornaments publics.

c) La intensitat de la pertorbacié ocasionada en I'Us d'un servei o d'un espai public per part de les
persones amb dret a utilitzar-los.

d) La intensitat de la pertorbacié ocasionada en el normal funcionament d'un servei public.

e) La intensitat dels danys ocasionats als equipaments, les infraestructures, les instal-lacions o  els
elements d'un servei o d'un espai public.

Article 51. Limits de les sancions economiques

Excepcio feta de previsio legal distinta, les sancions per infraccions d'aquesta Ordenanca respectaran
les quanties seguents:

a) Infraccions molt greus: des de 1.501 EUR fins a 3.000 EUR.
b) Infraccions greus: des de 751 EUR fins a 1.500 EUR.
c¢) Infraccions lleus: fins a 750 EUR.

Article 52. Tipificacions i sancions

1. Constitueixen infraccions administratives l'incompliment de les disposicions contingudes en aquesta
Ordenanca, i també les vulneracions de les prohibicions que s'hi estableixen.

2. Les conductes que han estat tipificades com a infraccions en la present Ordenancga podran donar
lloc, previ el procediment legalment establert, a la imposicidé de les sancions que figuren en el quadre
annex de sancions i d'intervencions especifiques, segons que el tipus d'infraccié sigui lleu, greu o molt
greu.

3. Constituiran també infraccié la negativa o la resisténcia a la labor inspectora i de vigilancia de
I'Administraci6, i també la negativa o la resisténcia a subministrar dades o facilitar la informacio
requerida per les autoritats competents o pel seu personal, per al compliment de les seves funcions i el
subministrament d'informacié o documentacié falsa, inexacta, incompleta o que indueixi a error, de
forma explicita o implicita.

Article 53. Graduacio de les sancions

1. La imposicié de les sancions previstes en aquesta Ordenancga es guiara per I'aplicacio del principi de
proporcionalitat i, en tot cas, es tindran en compte els criteris de gradacio segulents:
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a) La gravetat de la infraccid.

b) L'existéncia d'intencionalitat.

c¢) La naturalesa dels perjudicis causats.

d) La reincidéncia.

e) La reiteracio.

f) La capacitat econdmica de la persona infractora.

g) La naturalesa, si escau, dels béns o productes oferts al comerg ambulant no autoritzat.

2. S'entén que hi ha reincidéncia quan s'ha comeés, en el termini d'un any, més d'una infraccid
d'aquesta Ordenanca i ha estat declarada per resolucid ferma. Hi ha reiteracid6 quan la persona
responsable ja ha estat sancionada per infraccions d'aquesta Ordenanca o quan s'estan instruint altres
procediments sancionadors per infraccions d'aquesta Ordenanga.

3. En la fixacié de les sancions de multa es tindra en compte que, en tot cas, el compliment de la
sancié no resulti més beneficios per a la persona infractora que el compliment de les normes
infringides.

4. Quan, segons el que esta previst en la present Ordenanca, s'imposin sancions no pecuniaries, siguin
alternatives o obligatories, la determinacié del seu contingut i durada es fara, també, tenint en compte
el principi de proporcionalitat i els criteris enunciats en els paragrafs anteriors.

Article 54. Responsabilitat de les infraccions

El regim de responsabilitat de les infraccions previstes en la present Ordenanca s'adequa, d'acord amb
el que preveu l'article 28 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public, a les
determinacions seguents:

a) Només podran ser sancionades pels fets constitutius d'infraccid6 administrativa previstos en la
present Ordenanca, les persones fisiques o juridiques que resultin responsables dels mateixos, fins i
tot si és a titol de simple inobservanca.

b) Les responsabilitats administratives que es derivin del procediment sancionador seran compatibles
amb l'exigéncia a la persona infractora de la reposicié de la situacié alterada pel mateix al seu estat
originari, aixi com la indemnitzacié pels danys i perjudicis causats sense detriment d'alld que estableix
I'article 60 d'aquesta ordenanca.

c) En el cas que, una vegada practicades les diligéncies d'investigacié oportunes adrecades a
individualitzar la persona o persones infractores, i exhaurides les possibilitats, no sigui possible
determinar el grau de participacioé dels diversos subjectes que hagin intervingut en la comissio de la
infraccid, totes elles respondran de forma solidaria de les infraccions que, en el seu cas s'hagin comes,
i de les sancions que s'imposin.

d) Seran responsables subsidiaries o solidaries per I'incompliment de les obligacions imposades en la
present Ordenanga que comporten el deure de prevenir la infraccié administrativa comesa per altres,
les persones fisiques i juridiques sobre les que recaigui, sempre i quan existeixi previsié normativa amb
rang de llei que aixi ho determini.

Article 55. Mesures especifiques a aplicar en el cas de reconeixement de la infraccié i pagament
immediat a I’agent de I'autoritat.

Les persones infractores que reconeguin la seva responsabilitat podran fer efectives immediatament
les sancions de multa amb una reduccié del 40% de I'import establert al nomenclator d’aquesta
Ordenanca.

Article 56. Responsabilitat per conductes contraries a I'Ordenangca comeses per persones
menors d'edat

1. D'acord amb alld que estableix la Convencié de les Nacions Unides sobre els Drets dels Infants,
totes les mesures en aquest cas sancionadores de les autoritats municipals que puguin afectar les
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persones menors d'edat atendran principalment l'interés superior d'aquestes. Aixi mateix, en funcié de
la seva edat i maduresa, es garantira el dret de les persones menors d'edat a ser escoltades en tots
aquells assumptes que les afectin i que les seves opinions siguin tingudes en compte.

2. L'Ajuntament podra establir un sistema de mediacié que actuara amb caracter voluntari respecte al
procediment administratiu sancionador, al qual podran ser convocades a comparéixer les persones
menors d'edat presumptament infractores, les persones que en tinguin la guarda i custddia o tutela, aixi
com, si escau, les possibles victimes o persones afectades per les conductes tipificades com a
infraccié en la present Ordenanca.

3. Les persones que en tinguin la guarda i custddia o tutela seran responsables civils subsidiaries dels
danys produits per les infraccions comeses per menors d'edat que depenguin d'elles.

4. Sens perjudici de la responsabilitat civil subsidiaria dels pares o mares o de les persones que tinguin
la tutela o la guarda per a les accions de persones menors d'edat que en depenguin, aquestes seran
també responsables directes i solidaries dels danys i perjudicis derivats d'infraccions comeses per
persones menors d'edat, sempre que, per la seva part, consti dol, culpa o negligéncia tot incloent-hi la
simple inobservanca.

5. La Policia Municipal intervindra en aquells sup0sits en els quals les persones menors en edat
d'escolaritzacié obligatoria transitin o romanguin en espais publics durant I'horari escolar. A aquest
efecte, sol-licitara la seva identificacid, esbrinara quines son les circumstancies i els motius pels quals
no sén al centre d'ensenyament, i les conduira al seu domicili o al centre escolar on estiguin inscrites, i
en tot cas posara en coneixement de qui en tingui la guarda i custodia o tutela i de I'autoritat educativa
competent que es trobava fora del centre educatiu en horari escolar.

6. Sens perjudici que es pugui acudir a formules de mediacié o de treball social per resoldre aquestes
conductes, les persones que en tinguin la guarda i custddia o tutela seran responsables de la
permanéencia de les persones menors d'edat a la via publica i de la no-assisténcia d'aquestes als
centres educatius.

7. En tot cas, qualsevol denuncia, incoacié d'un expedient sancionador o eventual imposicié d'una
sanci6 a una persona menor sera notificada a qui en tinguin la guarda i custodia o tutela.

8. Es un dret i un deure de tota persona menor anar a I'escola durant el periode d’edat que estableixi la
legislacié vigent, actualment fins als setze anys. Es responsabilitat del pare, mare, persona tutora o
guardadora legal procurar I'assisténcia de la persona menor al centre escolar fins a aquesta edat.

9. Segons la normativa reguladora dels drets en la infancia i I'adolescéncia es considera una situacio
de risc la situacié en qué el desenvolupament i el benestar de l'infant o 'adolescent es veuen limitats o
perjudicats per la manca d’escolaritzacid, I'absentisme escolar i 'aband6 escolar. La mateixa norma
indica que és competéncia de '’Administracié local intervenir si detecta una situacié de risc de I'infant o
adolescent que es troba en el seu territori i ha d’adoptar les mesures adequades per a actuar contra
aquesta situacio.

10. Aquest tipus de situacions de risc han de ser objecte de comunicacié a I'administracié local qui és
competent en la vigilancia del compliment de I'escolaritzacié obligatoria de les persones menors d’edat.
Davant de I'incompliment de les normes reguladores dels drets a la infancia i 'adolescéncia, s’aplicaran
les mesures preventives que siguin més adients i davant de la comissié de les infraccions legalment
establertes, 'administracié local incoara el procediments sancionadors que corresponguin contra els
responsables infractors establertes a la Llei 14/2010, del 27 de maig, dels drets i les oportunitats en la
infancia i 'adolescéncia.

En tot cas, davant I'incompliment de les normes i préviament a la incoacié dels procediments
sancionadors establerts a la Llei 14/2010, es procedira tal i com s’estableix a continuacio:
a) S’adrecara un requeriment a la familia o tutors/res legals perqué s’esmeni la situacio.

b) En cas que se segueixi sense escolaritzar o sense procurar l'assisténcia a I'escola de la persona
menor d’edat es podra fer un segon requeriment i fins i tot un tercer requeriment si la situacié no se
soluciona.
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c) En el cas que havent fet els tres requeriments no s’hagi resolt la situacié de no escolaritzacié o
absentisme greu del o de la menor s’'incoara el procediment sancionador establert a la Llei 14/2010, del
27 de maig, dels drets i les oportunitats en la infancia i 'adolescéncia.

11. La intervencié municipal en els casos d’absentisme escolar es fara a través de la Comissié Local
d’Absentisme Escolar de Terrassa, atenent a les disposicions establertes al Protocol local davant
situacions d’absentisme escolar. Els serveis municipals d’educacié col-laboraran amb les escoles per
tal de portar un control exhaustiu de I'absentisme escolar i coordinar les actuacions dels diferents
serveis que hi intervenen i en cas de detectar situacions de risc de forma prévia o simultaniament a la
incoacid del procediment sancionador que correspongui es podran adoptar les mesures preventives
seglents:

a) L'orientacio, I'assessorament i I'ajut a la familia. L’ajut a la familia inclou les actuacions de contingut
técnic, econdmic o material dirigides a millorar I'entorn familiar i a fer-hi possible la permanéncia al
centre educatiu de I'infant o I'adolescent.

b) La intervencié familiar mitjangant I'establiment de programes socioeducatius per als progenitors,
tutors o guardadors amb la finalitat que assoleixin capacitats i estratégies alternatives per a la cura i
I'educacio de llurs fills o de I'infant o I'adolescent tutelat.

c) Lacompanyament de l'infant o I'adolescent als centres educatius o a altres activitats, i el suport
psicologic o els ajuts a I'estudi.

d) L'ajut a domicili.

e) L'atencié en centre obert i altres serveis socioeducatius.

f) L'atencio sanitaria, que inclogui la intervencid psicoterapéutica o el tractament familiar, tant per als
progenitors o els titulars de la tutela o de la guarda, com per a I'infant o I'adolescent.

g) Els programes formatius per a adolescents que han abandonat el sistema escolar.

h) L'assisténcia personal per als progenitors, tutors i guardadors amb diversitat funcional que els
permeti assumir llurs obligacions d’atencié i cura dels infants i els adolescents.

i) L'assisténcia personal per als infants i els adolescents amb diversitat funcional que els permeti
superar la situacié de risc.

j) Qualsevol altra mesura de caracter social i educatiu que contribueixi a la desaparicié o compensacié
de la situacio de risc.

Article 57. Concurréncia de sancions

Incoat un procediment sancionador per dues o més infraccions entre les quals hi hagi relacié de causa
a efecte, s'imposara només la sancié que resulti més elevada.

Quan no es doni la relacié de causa a efecte a que es refereix I'apartat anterior, a qui hagi comés dues
0 més infraccions s'imposaran les sancions corresponents a cadascuna de les infraccions comeses
llevat que s'aprecii identitat de subjectes, fets i fonaments. En aquest darrer suposit, s'aplicara el régim
que sancioni amb major intensitat, gravetat o severitat la conducta de qué es tracti.

Article 58. Reducci6 de la sancié per reconeixement i pagament voluntari
1. En qualsevol moment del procediment sancionador anterior a la resolucié, la persona
presumptament infractora podra reconéixer la seva responsabilitat. En aquest cas, es dictara resolucio

imposant la sancié que correspongui amb una reduccié minima del 20 % de I'import establert.

2. Quan la sanci6 tingui Unicament caracter pecuniari, o quan sigui possible imposar-ne una de
pecuniaria i una altra de no pecuniaria, pero s’ha justificat la improcedéncia de la segona, la persona
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presumptament infractora podra procedir al pagament voluntari anticipat de la sancié. En aquest cas,
l'import de la sanci6 es reduira almenys un 20 % addicional, acumulable al previst en I'apartat anterior.

3. Les reduccions previstes en aquest article es podran aplicar unicament quan la persona infractora
renuncii a interposar recurs administratiu contra la sancié.

Article 59. Procediment sancionador

1. Amb les excepcions recollides en aquesta Ordenancga, el procediment sancionador sera el que amb
caracter general tingui establert I'Ajuntament. Supletoriament, sera d'aplicacié el procediment
sancionador previst per a les actuacions de I'Administracié de la Generalitat i, si escau, el que reguli la
legislacié de I'Estat.

2. Quan la proposta de resolucid del procediment sancionador tramitat per I'Administracido de
I'Ajuntament contingui una sancié que, per la quantia de la multa o pel seu caracter, no sigui de
competéncia municipal, l'alcalde o alcaldessa elevara l'expedient a I'0rgan corresponent de
I'Administracié que sigui competent per imposar la sancié que es proposa, de conformitat amb la
legislacio sectorial aplicable.

3. L'alcalde o alcaldessa pot delegar o desconcentrar les seves competéncies en matéria de potestat
sancionadora.

Article 60. Apreciacio d'infraccié penal

1. Quan les conductes a que es refereix aquesta Ordenanga poguessin constituir infraccié penal, es
remetran al Ministeri Fiscal o a l'autoritat judicial que correspongui els antecedents necessaris de les
actuacions practicades.

2. En el cas d'identitat de subjecte, fet i fonament de les conductes il-licites, la incoacié d'un procés
penal no impedira la tramitacié d'expedients sancionadors pels mateixos fets, perd la resolucié
definitiva de l'expedient només podra produir-se quan sigui ferma la resolucié recaiguda en I'ambit
penal, i restara fins aleshores interromput el termini de prescripcié. Els fets declarats provats en via
judicial vincularan l'autoritat competent per imposar la sancié administrativa.

3. La condemna o l'absolucié penal dels fets no impedira la sancié administrativa, només en el cas que
s'aprecii diversitat de fonament.

4. Les mesures provisionals adoptades en el si del procediment administratiu sancionador abans de la
intervencié judicial podran mantenir-se en vigor mentre no recaigui pronunciament exprés respecte
d'aixd de les autoritats judicials, sens perjudici dels recursos que pugui interposar qui presumptament
hagi comés la infracci6 sobre I'establiment o la vigéncia de les esmentades mesures provisionals.
Article 61. Prescripcié i caducitat

La prescripcio i la caducitat es regira per la legislacié administrativa sancionadora general, sens
perjudici del que disposi la legislacio sectorial.

Article 62. Reparacié de danys

1. La imposicié de les sancions que corresponguin per l'incompliment d'aquesta Ordenanga no exonera
la persona infractora de I'obligacio de reparar els danys o perjudicis causats.

2. Als efectes del que esta establert en I'apartat anterior, quan escaigui, I'"Administracid6 municipal
tramitara per la via d'execucié subsidiaria I'obligacié de rescabalament que procedeixi.

Article 63. Mesures provisionals
1. Iniciat l'expedient sancionador, mitjangant un acord motivat, es podran adoptar les mesures

provisionals imprescindibles per al normal desenvolupament del procediment, per evitar la comissio de
noves infraccions o per assegurar el compliment de la sancid6 que pogués imposar-se. Aquestes
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mesures podran consistir en qualsevol de les previstes en la normativa general i sectorial aplicable en
cada cas, i hauran de ser proporcionades a la naturalesa i la gravetat de la infracci6.

2. Quan la Llei aixi ho prevegi, les mesures provisionals es podran adoptar també amb anterioritat a la
iniciacio de I'expedient sancionador.

3. En matéria de mesures provisionals en els casos d'infraccions comeses per persones estrangeres
no residents en el territori espanyol, s'hauran de tenir en compte les disposicions especials de
procediment en aquesta Ordenanca.

Article 64. Comisos

1. Amés dels suposits en que aixi es preveu expressament en aquesta Ordenanga, els i les agents de
l'autoritat podran, en tot cas, comissar els estris i el génere objecte de la infraccié o que van servir,
directament o indirectament, per a la seva comissio, aixi com els diners, fruits o productes obtinguts
amb l'activitat infractora, els quals quedaran sota la custddia municipal mentre siguin necessaris per a
la tramitacié del procediment sancionador o, a manca d'aquest, mentre perdurin les circumstancies que
van motivar el comis.

2. Les despeses ocasionades pel comis seran a carrec de qui hagi causat les circumstancies que I'han
determinat.

3. Si es tracta de béns fungibles, I'Administracié determinara la seva destrucciéo o els donara la
destinacioé que sigui adient. Els objectes comissats es dipositaran a disposicié de I'6rgan sancionador
competent per a la resolucié de I'expedient. Una vegada dictada la resolucié ferma i transcorregut un
mes sense que la persona titular hagi recuperat I'objecte es procedira a la seva destruccio o es lliurara
gratuitament a entitats sense afany de lucre amb finalitats socials.

Article 65. Multes coercitives

Per a I'execuci6 forgosa de les resolucions, I'Ajuntament podra imposar multes coercitives, d'acord amb
el que disposa la legislacié sectorial.

DISPOSICIO ADDICIONAL PRIMERA

1. En tot alld no previst en aquesta Ordenanga sera d'aplicacio la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora
de les bases del régim local; el Decret legislatiu 2/2003, pel qual s'aprova el Text refés de la Llei
municipal i del régim local de Catalunya; la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu
comu de les administracions publiques, la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de régim juridic del sector public;
i el Reglament d'organitzacié, funcionament i régim juridic de les entitats locals aprovat per Reial decret
2568/1986, de 28 de novembre.

2. En tot alld no previst en les ordenances municipals respecte del control, la inspecci6 i el régim
sancionador, sera d'aplicacié supletoria el que es preveu en els capitols V i VI, relatius al control de
I'aplicacié de I'Ordenanga i al régim sancionador i altres mesures aplicables, d'aquestes Bases de
convivéncia democratica.

DISPOSICIO ADDICIONAL SEGONA

Els preceptes d'aquesta Ordenanca que incorporen aspectes de la legislacio tant basica com de
desenvolupament dictada per I'Estat i la Comunitat Autdbnoma de Catalunya, s'entenen que son
automaticament modificats en el moment en que es produeixi la revisié de la referida legislacio.

En cas de produir-se aquesta circumstancia, el Ple Municipal estara facultat per tal d'introduir les
modificacions corresponents o els aclariments pertinents, a proposta de la Junta de Portaveus, i
ordenara l'oportuna publicacié en el Butlleti Oficial de la Provincia, per a la seva difusié i public
coneixement.
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DISPOSICIO ADDICIONAL TERCERA

Quan les circumstancies ho aconsellin, I'Alcaldia o el carrec electe que actui per delegacié d'aquest,
dictara les instruccions corresponents per a I'aplicacié de I'Ordenanca.

DISPOSICIO TRANSITORIA PRIMERA

Abans de I'1 de juny de 2026, I'Ajuntament de Terrassa constituira un nou espai de participacioé
ciutadana sobre el control i aplicaci6 del present reglament.

DISPOSICIO TRANSITORIA SEGONA

Els expedients iniciats abans de I'entrada en vigor de I'aprovacié definitiva d’aquesta modificacio
s’instruiran de conformitat amb el redactat anterior.

DISPOSICIO DEROGATORIA
Es deroguen I'Ordenanga de bon govern i convivéncia ciutadana aprovada per I'Ajuntament en Ple en

data 23 de febrer de 1995 i publicada en el Butlleti Oficial de la Provincia, num. 266/1995, de data 7 de
novembre de 1995, i I'Ordenanga sobre la utilitzacié de la via publica.

DISPOSICIO FINAL
La present Ordenanga entrara en vigor un cop sigui publicat completament el seu text en el Butlleti

Oficial de la Provincia, i hagi transcorregut el termini de quinze dies habils previst en I'article 65.2 de la
Llei 7/1985, reguladora de les bases del régim local.
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Annex |

Condicions per obtenir I'autoritzacié per ocupar la via publica, amb interrupcié o no del transit
rodat, per carrega i descarrega de materials, mudances i similars, o modificacié de I'autoritzacio
atorgada.

El tall de carrer es una interrupcié rodada del transit per a tasques de carrega i descarrega de
materials, mudances i similars.

Només s'autoritzara un tall parcial o un tall total del carrer quan no sigui viable, segons el criteri de la
Policia Municipal o del Servei de Mobilitat, la realitzacié d'una reserva d'estacionament.

1) Tipus d’ocupacions
1.1. Tall Parcial: Quan una via disposa de dos o més carrils de circulaci6 en un mateix sentit i es
sol¢licita tallar-ne un. No implica la desviacié de la circulacio.

1.2. Tall Total: Quan es talla totalment la circulacié en un o en els dos sentits de la circulacié i implica el
desviament de la circulacio.

1.3. Reserva d'estacionament: Quan s’ocupa la zona d’estacionament de vehicles i no implica ni la
desviaci6 de la circulacio ni de les persones.

2) Presentacio de sol-licituds
2.1. La sol‘licitud s’ha de presentar a través del tramit especific de la seu electronica de I'Ajuntament
de Terrassa, amb indicacié del numero de llicéncia, en el cas d’obres o bé el motiu de la sol-licitud.

2.2. S'ha de presentar amb un minim de set dies habils d'antelacio, i sera valida quan la persona
sol-licitant rebi la confirmacié de l'autoritzacié per part del servei responsable.

2.3. En el cas que el carrer que es vulgui tallar circuli el servei d'autobus, cal presentar la peticié amb
un minim de deu dies habils d’antelacio.

2.4. Els talls de carrer sol-licitats amb una antelacié inferior a I'establerta, tindran consideracié d'urgent.

2.5. Qualsevol tall de carrer queda subjecte a la inspeccié de la policia municipal i I'autoritzacié pot ser
revocada en qualsevol moment per raons d'interés public i sense dret a indemnitzacid.

3) Modificacio de I'autoritzacié un cop atorgada
3.1. Canvis de tipus d'ocupacio: Hauran de sol-licitar-se amb cinc dies habils d'antelacio.

3.2. Canvis de data:

a) Talls parcials: Hauran de sol-licitar-se amb un minim de 48 hores d'antelacié abans de la
data autoritzada.

b) Talls totals: Hauran de sol-licitar-se amb cinc dies habils d'antelacié abans de la data
autoritzada.

c) Reserves d'estacionament: Hauran de sol-licitar-se amb cinc dies habils d'antelacié abans
de la data autoritzada.

3.3. Modificacié de I'horari: Hauran de sol-licitar-se amb un minim de 48 hores d'antelacié abans de la
data autoritzada.

3.4. Per a demanar un canvi d'ubicacié per a realitzar I'ocupacié de la via publica, s'haura de realitzar
una nova peticié en aquest mateix tramit escollint I'opcié d'Autoritzacié de tall de carrer, sempre que es
compleixin els terminis establerts.

4) Horaris

4.1. Amb caracter general, i per protegir els horaris d’'accessos i sortides escolars cap ocupacié podra
fer-se entre les:

a)08.30iles 09.15 h
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b) 11.45iles 12.30 h
c)14.45iles 15.30 h
d)16.30iles 17.30 h

4.2. Qualsevol ocupacié que s’hagi de realitzar en aquests horaris s’haura d’argumentar la necessitat o
la no afectacié d’accessos escolars.

4.3. Es considera interrupcié nocturna la que es produeix entre les 22 hores i les 7 hores del dia
seguent.

5) Arees de vianants o zones de circulaci6 restringida

5.1. Les ocupacions a realitzar dins de les arees de circulacié restringida, es faran en I'horari de
carrega i descarrega establert i sense afectacié a les entrades i sortides de les escoles.

5.2. Per accedir temporalment a les arees de vianants o zones de circulacié restringida, s’haura se
sol-licitar el corresponent permis municipal mitjan¢ant la seu electronica al tramit corresponent.

6) Senyalitzacio

6.1. Talls totals o parcials: la persona titular de I'autoritzacié haura de senyalitzar, al seu carrec, les
interrupcions del transit amb tanques i/o cons. El Servei de Policia Municipal es reserva el dret
d'ampliar aquesta condici6 i sol«licitar personal a carrec del demandant pel control del transit.

6.2. Reserva d'estacionament:

a) La reserva de I'espai per estacionar I'ha de fer el/la sol-licitant amb un minim de 48 hores
abans de la realitzaci6 de 'ocupacio.

b) Per tal que aquesta reserva d’espai sigui efectiva, el/la sol-licitant haura de col-locar senyals
informatius que han de contenir el dia i 'hora que es dura a terme I'ocupacid.

¢) Un cop instal‘lats els senyals informatius de prohibicié d’aparcament i com a minim 48 hores
d’antelacio, ellla sol-licitant haura de lliurar a través de la bustia habilitada a tal efecte i
anomenada talls.carrer@terrassa.cat, fotografies i llistat de matricules, indicant com a
referéncia del correu el numero d’expedient TALL i que I'especifica al permis enviat. Per tal que
aquestes siguin valides hauran de complir els requisits seglents:

1. Panoramica des dels dos extrems, on s’observi el carrer senyalitzat i a grans trets on
estan ubicats els senyals. Una des de cada extrem del tram senyalitzat (2 en total).

2. La fotografia del senyal on es pugui llegir correctament totes les dades.
3. Placa identificativa del carrer.

4. Llistat relacionant totes les matricules dels vehicles estacionats en el moment de la
col-locacié de la senyalitzacio.

d) Si la informacié no és lliurada en el termini indicat, s’entendra que es desisteix de la peticid
formulada.

e) Si la informaci6 lliurada no s’ajusta a la informacié requerida, la Policia es desplacara a
realitzar les comprovacions pertinents i es procedira al cobrament de la taxa establerta a I'O.F.
3.4, reguladora de la taxa per a les prestacions de la policia municipal i circulacions especials
la prestacié.

f) Si, a peticié de linteressat, la policia s’ha de personar al lloc per tal de comprovar que la
senyalitzacié sigui correcte, es procedira al cobrament de la taxa establerta a I'O.F. 3.4,
reguladora de la taxa per a les prestacions de la policia municipal i circulacions especials la
prestacio.

g) Cartells de senyalitzacio:

1. Mides: 60 x 80 cm
2. Material: PVC
3. Lligat: Brides de plastic

h) Si es tracta d'espais senyalitzats com a places d'estacionament amb horari limitat, es derivara la
peticié a Egarvia SA i comportara el pagament de la taxa corresponent.
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7) Seguretat dels vianants

7.1. S'han d'adoptar les mesures i proteccions necessaries per a garantir la seguretat dels vianants i
dels vehicles i evitar la caiguda d'objectes a la via publica; prendre les precaucions adequades per no
deteriorar el paviment existent i colslocar les proteccions i el material apropiat a cada cas.

7.2. S'ha de vetllar perqué aquestes ocupacions no suposin molésties al veinat, respectant les
entrades i sortides dels guals, aixi com disposar d'elements facultatius a la circulacié de les persones
amb mobilitat reduida.

7.3. S'haura d'adoptar un recorregut alternatiu per als vianants degudament senyalitzat i perimetrat
amb tanques. Una vegada finalitzada la ocupacié es restablira la situacié inicial de I'espai.

7.4. S'ha de mantenir la zona d'actuacio neta i en bones condicions.

8) Responsabilitat sobre els danys
El/la titular o titulars de l'autoritzacié es faran carrec de les despeses dels desperfectes que es
produeixin al paviment o a instal-lacions de la via publica, o bé de la seva reparacio.

9) Mitjans auxiliars

L'ocupacié de la via publica amb qualsevol dels mitjans auxiliars emprats a les obres s'ha de fer
preferentment, si és possible, a linterior de la zona tancada d'obres. En els altres casos s'ha de
sollicitar aprovacié de la situacié que es proposi.

10) Casuistiques especials

10.1. En aquells carrers on, per les circumstancies del transit, els talls només puguin ser autoritzats en
casos excepcionals o bé en horaris molt especifics, i especialment en el perimetre delimitat pel carrer
Galileu, la rambla d’Egara, el passeig 22 de Juliol, el carrer Mas Adei, el carrer Sant Antoni, el carrer
Topete, la carretera de Montcada i la carretera de Martorell, caldra presentar la petici6 amb un minim
de 10 dies habils d’antelacié per tal que la Policia Municipal pugui planificar el transit i ordenar el dia i
I'horari en que realitzar-los amb les indicacions adequades a les circumstancies del tall.

10.2. En casos excepcionals podran sol«licitar-se els talls amb una antelacio inferior a 48 hores i tindran
la consideracié d’urgents. Aquesta excepcionalitat es considerara acreditada quan les ocupacions que
s’hagin sollicitat amb antelacié quedin afectades per les incleméncies climatiques o bé en cas de
produir-se una fuita de gas o d’aigua. En la resta de casos, caldra detallar en la solslicitud les
circumstancies que la generin.

11) Condicions generals

11.1. Per tal de realitzar un tall de carrer total o parcial sera imprescindible disposar de I'autoritzacio
prévia. La manca d’aquesta podra suposar la imposicié de la corresponent sancié i que la Policia
Municipal pugui ordenar de manera immediata el cessament de I'activitat i la retirada dels elements o
vehicles que estiguin ocupant la via publica.

11.2. El tancament o tall de carrer s’haura d’ajustar a I'horari expressament autoritzat i la via publica no
podra romandre en aquesta situacié per més temps.

11.3. Un cop finalitzada la tasca objecte del tall o tancament del carrer, la titularitat de la llicéncia sera
responsable de la restitucié de la via publica, tant pel que fa a I'espai atorgat com pel que fa a la zona
d’influéncia, a les condicions originaries de neteja i normalitat.

11.4. L'acci6 de sol-licitar la realitzacié de I'ocupacié de la via publica esta subjecte a tramitacio, per la
qual cosa pot estar sotmesa a canvis fins a la seva possible autoritzacio.
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QUADRE ANNEX DE SANCIONS

CAPITOLN
DE LA UTILITZACIO DE LA VIA PUBLICA | DE L'ESPAI PUBLIC

Article 7.2.a) Titol: Utilitzacié de la via publica
Inf ié tioificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Utilitzar la via publica per exercir professions,
Treballs o oficis sense autoritzacio. L 300 EUR
Article 7.2 b) Titol: Utilitzacid de la via publica

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G /MG EUR
Col-locar/deixar abandonats a la via plblica objectes particulars LL 500 EUR
Article 7.2 c) Titol: Utilitzacid de la via publica

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G /MG EUR
Connectar-se a I'enllumenat plblic LL 500 EUR
Article 7.3 Titol: Utilitzacid de la via publica

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G /MG EUR
Ocupar la via publica sense llicencia municipal. LL 600 EUR
Article 7.3 Titol: Utilitzacié de la via publica

e Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G /MG EUR
Incomplir l'ordre de cessament de l'activitat i retimda dels elements LL 300 EUR
Article 7.3 Titol: Utilitzacié de la via publica

e Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G /MG EUR
Incomplir I'horari de I'activitat o la restriccid horana LL 300 EUR
Article 7.3 Titol: Utilitzacid de la via publica

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G /MG EUR
Incomplir qualsevol de les condicions indicades a Ia llicéncia municipal LL 300 EUR
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Article 10 Titol: Usos autoritzats

e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Realitzar la venda no sedentaria sense autoritzacid. LL 600 EUR
Article 11.3.a) Titol: Requisits dels llocs de venda

e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Col-laborar en la venda ambulant no autoritzada LL 400 EUR
Article 11.3.b) Titol: Requisits dels llocs de venda

e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Comprar qualsevol producte procedent de la venda ambulant no LL 300 EUR
auforitzada
Article 11.3.c) Titol: Requisits dels llocs de venda

e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Exhibir els productes de venda ambulant autoritzada directament damunt LL 200 EUR
del terra
Article 11.4 Titol: Requisits dels llocs de venda

e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Ulilit;ar la_\:fia publica per exercir professions, treballs o oficis sense LL 600 EUR
auforitzacio.
Article 12 Titol: Venda d'aliments

e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Realitzar la venda d'aliments a la via plblica sense autoritzacid G 800 EUR

Titol: De la instal-lacid d'elements de reclam o exposicid duna activitat

Article 13 comercial

Inf ié tivificad Classificacid LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Instal-lar a la via publica elements de reclam o exposicié d'una aciivitat LL 600 EUR

comercial sense autoritzacio

Article 14.1

Titol: Requerments i condicions per a la instal-lacid d elements de
reclam, promocio 0 exposicid d'una activitat comercial

Infraccié tivificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccié tipificada G/ MG EUR
Incomplir les condicions establertes a l'autoritzacid per instal lar a la via LL 200 EUR

pablica elements de reclam o exposicié d'una activiiat comercial
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Titol: Requerments i condicions per a la instal-lacid d elements de

fixades a la llicéncia atorgada

Adticle 14.3 reclam, promocio 0 exposicid d'una activitat comercial
Inf ié tinificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Col-locar publicitat, anuncis o propaganda en liocs no autoritzats. LL 300 EUR
Article 15.4 Titol: Talls de carrer

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Realitzar un tall parcial de carrer sense auforitzacio LL 400 EUR
Article 15.4 Titol: Talls de carrer

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Realitzar un tall total de carer sense autoritzacid LL 750 EUR
Article 15.4 Titol: Talls de carrer

e Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Realitzar un tall total de carrer tenint autoritzat un tall parcial LL 600 EUR
Article 15.4 Titol: Talls de carrer

e Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Incomplir I'norari d'autoritzacio dels talls de carrer LL 600 EUR
Article 171 Titol: Organitzacid i autoritzacid dels actes pablics

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Realitzar activitats a la via publica sense autoritzacid LL 600 EUR
Article 171 Titol: Organitzacid i autoritzacid dels actes pablics

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Incompilir les condicions indicades a la llicéncia d'autoritzaciéd atorgada LL 300 EUR
Article 17 2 Titol: Organitzacid i autoritzacid dels actes pablics

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Incomplir les condicions de seguretat generals | d autoproteccié que siguin G 800 EUR
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CAPITOL Il
CONDUC TES DEMOCRATIQUES CIUTADANES ALS ESPAIS PUBLICS | EN RELACIO AMB LA
COMUNITAT
Article 181 Titol: En relacié amb la dignitat de les persones
Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
niraccio tpmcada GIMG EUR
Realitzar practiques individuals o col-lectives que atemptin
contra la dignitat de les persones, aixi com les practiques
discriminatories de contingut xenofob, racista, sexista, G 1.500 EUR
homofob, religids o de qualsevol altra condicid o circumstancia
personal, econdmica o social
Article 18.1 Titol: En relacio amb la dignitat de les persones
Inf ié tinificad Classificacié LL/ Sancio
nraccio upmcada G/MG EUR
Realitzar practiques individuals o col-lectives que atemptin
contra la dignitat de les persones, aixi com les practiques
discriminatories de contingut xenofob, racista, sexista, MG 5000 EUR

homofob, religids o de qualsevol altra condicid o circumstancia
personal, econdmica o social quan s'adrecin als col-lectius més
vulnerables

Article 19.2 Titol: En relacidé amb les bones condicions higieniques de I'espai public

o Classificacio LL/ Sancio
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Regar les plantes de forma que produeixin vessaments o degoteigs que
caiguin a la via plblica LL 150 EUR
Article 20 Titol: Juguesques

o Classificacio LL/ Sancio
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Dferiment_qejuguesques que impliquin apostes de diners o béns sense G 900 EUR
auforitzacio
Article 20 Titol: Juguesques

o Classificacio LL/ Sancio
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Oferment de juguesques que impliquin apostes de diners o béns sense
autoritzacio a persones dels col lectius especiament vulnerables, com MG 2.000 EUR
ara menors d edat
Article 21 Titol: Conservacid de I'espai public per a jocs

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Realitzar jocs en espais en qué figun degudament senyalitzada la seva LL 150 EUR

prohibicid
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Article 21 Titol: Conservacid de I'espai public per a jocs

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Jugar en espais plblics posant en perill la integritat fisica d'atres LL 200 EUR
persones
Article 21 Titol: Conservacid de I'espai public per a jocs
Infraccid tipificada Clasgchagé L Sg]gé
Jugar a pilota o qualsevol altre joc que generisoroll a fespai pablic i
places de la nostra ciutat des de les 22:00 hores fins a les 08:00 hores, LL 150 EUR
quan enfre I'espai de joc i el dels habitatges hi hagi una distancia inferior a
300 metres.
Article 21 Titol: Conservacio de l'espai public per a jocs
Infraccio tipificada Clasgfﬁago L SSGELD
Jugar a pilota en espais protegits per raons de preservacié del patrimoni o LL 150 EUR
en aquells on sigui necessari per garantir una bona convivéncia ciutadana
Article 22.3 Titol: Conductes que adopten formes de mendicitat

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Realitzar conductes que adopten formes de mendicitat, intrusiva que
comporti maneres intimidatdries o molésties verbals o fisiques, o MG 1.500 EUR
agressiva o en forma organitzada
Article 22.3 Titol: Conductes que adopten formes de mendicitat

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Realitzar conductes que adopten formes de mendicitat, intrusiva que
comporti maneres intimidatories o molésties verbals o fisiques, o MG 2.000 EUR
agressiva o en forma organitzada amb utilitz acié de persones
Article 23 Titol: Sol-licitud de serveis sexuals

s Classificacio LL/ Sancio
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Realitzar conductes a l'espai pablic que es puguin considerar coactives o
d assetipment sexual, aixi com aguelles que promoguin el consum de MG 2000 EUR
prostitucié o alires formes d'explotacio sexual
Article 24 Titol: Necessitats fisioldgiques

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Defecar, orinar o escopir en espais publics LL 300,00 €
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Article 24 Titol: Necessitats fisioldgiques
Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Defecar o orinar en espais de concorreguda afluéncia de persones o que
siguin freglientats per menors d'edat, o en monuments o en edificis LL 400 EUR
catalogats
Article 25.1 Titol: Consum de begudes alcoholiques
Inf ié tinificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Consumir peg_udes alcohdliques a la via plblica quan s'alteri la LL 400 EUR
convivéncia ciutadana
Article 25.1 Titol: Consum de begudes alcoholiques
Inf ié tioificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Tolerar el consum de begudes alcohdligues amb comportaments que
aterin de manera greu la convivéncia ciutadana per part de l'organitzacio G 1.000 EUR
de qualsevol acte plblic de naturalesa cultural, lidica, festiva o esportiva
Article 252 Titol: Consum de begudes alcohdliques
Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Uencar a terra o dipositar a la via publica recipients de begudes com ara LL 300 EUR
llaunes , ampolles, gots o qualsevol altre objecte
Article 253 Titol: Consum de begudes alcohdliques
e Classificacié LL/ Sancid

Infraccid tipificada G /MG EUR
Vendre ifo permetre el consum de begudes alcohdliques en tot tipus
d establiment des de les 22 hores a les 8 hores de lendema, llevat dels
establiments en qué la venda de begudes alcohdliques estiguidestinada a
consumir-les a l'interior del local o terrasses annexes a un establiment de

o - > = MG 3.000 EUR
restauracié. Resta inclosa en aquesta prohibicio la venda feta en
establiment comercial, per teléfon o per qualsevol atre mitja, seguida del
repariment al domicili o a lloc indicat, si aquest repartiment es fa dins la
franja horana indicada
Article 26.a) Titol: Us impropi de I'espai pablic
Inf ié tinificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Acampar en vehicles, tendes de campanya, caravanes o autocaravanes LL 200 EUR
ales vies o espais plblics sense autoritzacio
Article 26.b) Titol: Us impropi de I'espai pablic
Infraccié tipificada Classificacio LL/ Sancio

P G /MG EUR
Emprar els dferents elements del mobiliari urba i la via pablica per a usos LL 300 EUR

diferents dels usos als quals estan destinats
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Article 26.d) Titol: Us impropi de I'espai pablic

e Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G /MG EUR
Accedir a les instal-lacions esportives i piscines plbliques municipals fora LL 500 EUR
de I'horari establert sense l'autoritzacié corres ponent.
Article 28 Titol: Conductes en festes populars
Inf ié tioificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Fer foc o activitats pirotécniques a la via publica sense autoritzacio G 800 EUR

Article 29

Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

normativa de soraolls i vibracions

Inf ié tioificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Produir sorolls que pertorbin el descans o la convivéncia veinal als espais

interiors dels edificis o habitatges, en horaridiiim, que incompleixin la LL 300 EUR

incompleixin la normativa de sorolls i vibracions

Article 29 Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Produir sorolls que pertorbin el descans o la convivéncia veinal als espais

interiors dels edificis o habitatges, en horarinocturn (de 23 ha 7 h), que LL 500 EUR

Article 29

Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

incompleixin la normativa de sorolls i vibracions

Inf ié tioificad Classificacié LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Produir sorolls que pertorbin el descans o la convivéncia veinal als espais

exteriors dels edificis, siguin oberts o tancafs, en horari didirn, que LL 300 EUR

7 h), que incomplexin la normativa de sorolls i vibracions

Article 29 Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Produir sorolls que pertorbin el descans o la convivéncia veinal als espais

exteriors dels edificis, siguin oberts o tancats, en horari nocturn {(de 23 h a LL 500 EUR
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incompleixin la normativa de sorolls i vibracions

Article 29 Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

Inf ié tinificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Produir molesties amb celebracions, reunions i festes privades que es

realitzen esporadicament en locals o habitatges, en horari didirn, que LL 300 EUR

Article 29

Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

h a 7 h), que incomplexin la normativa de sorolls i vibracions

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Produir molesties amb celebracions, reunions 1 festes privades que es

realitzen esporadicament en locals o habitatges, en horari nocturn (de 23 LL 500 EUR

sorolls i vibracions

Article 29 Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

Inf ié tinificad Classificacié LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Celebrar reiteradament reunions i festes privades en locals o habitatges

sense insonontzacid, en horari dilirn, que incomplein la normativa de G 900 EUR

normativa de sorolls i vibracions

Article 29 Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Celebrar reiteradament reunions i festes privades en locals o habitatges

sense insonontzacid, en horari nocturn (de 23 h a 7 h), que incompleixin la G 900 EUR

sorolls i vibracions o que pertorbin la convivéncia veinal, en horari didirn,
que incompleixin la normativa de sorolls i vibracions

Article 29.2 Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Produir sorolls que pertorbin a la via pablica provinents de comercgos,

locals comercials o activitats recreatives que incompleixin la normativa de LL 950 EUR
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Article 29.2

Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

Inf ié tinificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Produir sorolls que pertorbin a la via pablica provinents de comercgos,

locals comercials o activitats recreatives que incompleixin la normativa de LL 600 EUR

sorolls i vibracions o que pertorbin la convivéncia veinal, en horari nocturn
(de 23 h a 7 h}, que incompleixin la normativa de sorolls i vibracions

Article 29.2 Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

Infraccié tipificada Classificacio LL/ Sancio
P G /MG EUR

Produir molesties al veinat a l'exterior d'un establiment de restauracio o

una altra activitat recreativa, en horari diim, que incompleixin la normativa LL 350 EUR

de sorolls ivibracions

Article 29 2 Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Produir molesties al veinat a l'exterior d'un establiment de restauracié o

una altra activitat recreativa, en horarinocturn (de 23 h a7 h), que LL 600 EUR

incompleixin la normativa de sorolls i vibracions

Article 29.3 Titol: Molésties provocades per sorolls, pols, fum, pudors o bafs
e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G /MG EUR
Produir emis sions innecessaries o injustuificades de pols, fums, pudors o
bafs que traspassin a I'exterior, afectin I'espai pablic o generin molesties a LL 200 EUR
les persones veines
CAPITOL IV
DE LA CONSERVACIO | EL MANTENIMENT DE L’ESPAI PUBLIC
Article 30.1 Titol: Manteniment visual de I'entorn urba
e Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G /MG EUR
Realitzar grafits, pintades, taques, gargots escrits, inscripcions, grafismes
= , = . = LL 500 EUR
o similars sobre qualsevol element de I'espai plblic sense autoritzacid
Article 301 Titol: Manteniment visual de I'entorn urba
Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Realitzar grafits, pintades, taques, gargots escrits, inscrnpcions, grafismes
o similars sobre elements inclosos en el Pla Especial de Proteccio del G 900 EUR

Patrimoni Histonc-artistic-ambiental de Terrassa
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Article 30.2 Titol: Manteniment visual de I'entorn urba

Inf ié tioificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Realitzar grafits, pintades, taques, gargots escrits, inscripcions, grafismes

o similars sobre qualsevol bé prvat que es trobi instal-lat de manera LL 500 EUR
visible o permanent a la via plblica, sense autoritzacié

Article 31.1.a) Titol: Actituds vandaliques en I'Gs del mobiliari urba

Inf ié tioificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Efectuar conductes vandaliques en (s de I'espai pablic que generin

deteriorament als espais publics o les seves instal lacions o elements, LL 600 EUR
siguin mobles o immaobles

Article 31.1.b) Titol: Actituds vandaliques en I'Gs del mobiliari urba

Inf ié tioificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Efectuar conductes vandaliques, agressives o negligents en [(s de G 900 EUR
I'espai plblic a les instal-lacions i el mobiliari urba

Article 31.1.b) Titol: Actituds vandaliques en I'Gs del mobiliari urba

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Efectuar conductes vandaliques, agressives o negligents en [(s de

I'espai plblic a les instal-lacions i el mobiliari urba, que puguin generar MG 2.000 EUR
perill per a la salut i la integritat fisica de les persones o els béns

Article 32 Titol: Competéncia per executar obres de conservacio

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Efgctu_ar quaksevol tipus d'obra a la via publica sense la preceptiva LL 450 EUR
llicéncia municipal

Article 33,5 Titol: Retolacid | numeracio de les vies plbliques

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Mo col-locar el ndmero de carrer que li pertoqui per part de les persones LL 200 EUR

propietaries d'un immoble
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Article 33,7 Titol: Retolacid | numeracio de les vies plbliques
I I
Article 35.7 Titol: Conservacid, defensa i proteccid del verd urba
Classificacié LL/ Sancid

Infraccid tipificada G/IMG EUR

Incomplir I'obligacié de mantenir nets i en bones condicions de
conservacio i salubritat les plantacions d'arbres o jardins per part de les LL 150 EUR
persones propietanes

CAPITOLV
DEL CONTROL DE L'APLICACIO DE L'ORDENANGA

Titol: Conductes obstruccionistes a les tasques de control, investigacio

Article 39.a) o sancid en els ambits de la convivéncia i el civisme

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Megativa o resistencia a les fasques dinspeccid o control de I'Ajuntament
0 de qualsevol dels seus instruments de gestio de serveis plblics G 900 EUR
municipals
Article 39.b Titol: Conductes obstruccionistes a les tasques de control, investigacio

b) o sancid en els ambits de la convivéncia i el civisme

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
MNegativa o resisiencia a facilitar les dades o la informacid requerida pel G 900 EUR
personal funcionari que actua en lexercici de les seves funcions

Titol: Conductes obstruccionistes a les tasques de control, investigacid

Article 39.c) o sancid en els ambits de la convivéncia i el civisme
Inf ié tinificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR

Subministrar al personal funcionari que actua en compliment de les seves
tasques d'inspeccid, control o sancid, informacid o documentacio falsa, G 900 EUR
inexacta, incompleta o que indueixia l'error de manera explicita o implicita

Titol: Conductes obstruccionistes a les tasques de control, investigacio

Article 39.d) o sancid en els ambits de la convivéncia i el civisme
Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Incompliment de les ordres o els requeriments especifics formulats per

; - - - G 900 EUR
les autontats municipals o la Policia Municipal

Titol: Conductes obstruccionistes a les tasques de control, investigacio

Article 39.d) o sancid en els ambits de la convivéncia i el civisme

Inf ié tivificad Classificacié LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
Incompliment reiterat de les ordres o els requeriments especifics G 1500 EUR
formulats per les autoritats municipals o la Policia Municipal :
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Article 39.e)

Titol: Conductes obstruccionistes a les tasques de control, investigacid
o sancid en els ambits de la convivénciai el civisme

aquestes conductes no siguin constitutives de delicte

Inf ié tioificad Classificacio LL/ Sancio
nfraccio tipificada G/ MG EUR
La falta de respecte | consideracio, aixi com insultar o meny sprear, as o

les agents de la Policia Municipal en I'exercici de les seves funcions, quan LL 750 EUR

Titol: Conductes obstruccionistes a les tasques de control, investigacio

en l'exercici de les seves funcions quan no siguin constitutives de delicte.

Article 39.e) o sancid en els ambits de la convivéncia i el civisme

Inf ié tivificad Classificacid LL/ Sancid
nfraccio tipificada G/ MG EUR
La desobediéncia o la resisténcia als o les agents de la Policia Municipal G 1500 EUR

Titol: Conductes obstruccionistes a les tasques de control, investigacid

o inexactes en els processos didentificacio.

Article 39 ) o sancid en els ambits de la convivénciai el civisme
e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G /MG EUR
La negafiva a idenfificar-se a requeriment dels o les agents de la Policia
IMunicipal en I'exercicide les seves funcions, o al.legacio de dades falses G 1.200 EUR

Article 45.1 urba

Titol: Drets i Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

també les que resultin de cartells i avisos col locats a la vista en els
vehicles.

e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Desatendre les indicacions que formulin els empleats del serveide
transport pablic urba, en ordre a la correcta prestacio del servei, aixi com LL 200 EUR

Article 48.2 .
urba

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

pablic urba.

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G /MG EUR
Mantenir un comportament incorrecte i irrespectuds amb la resta d'usuans
del transport col lectiu urba ifo amb els empleats del servei de transport LL 200 EUR

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

dusuaris.

Article 48 .3 .
urba
e Classificacid LL/ Sancio
Infraccid tipificada G /MG EUR
Mo reunir les condicions minimes de sanitat, salubritat i higiene
necessaries, per tal d evitar qualsevol nsc o incomoditat per la resta LL 200 EUR
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Article 48.4

Titol: Drets i Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

maltractament en els vehicles.

urba
o Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Cometre qualsevol accid que pugui implicar deteriorament o LL 200 EUR

Titol: Drets i Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

destinada a aquest efecte en eltransport col-lectiu urba.

Article 48.5 .
urba
o Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Enfrar i/o sortir dels vehicles per una porta diferent a la qual estigui LL 200 EUR

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

Article 491 .
urba
e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Viatjar sense bitllet o titol de transport valid LL 200 EUR

Article 49.2 .
urba

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

I Classificacio LL/ Sancio
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Distreure al conductor de manera dolosa durant la marxa del vehicle. LL 300 EUR

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

Article 49.3 .
urba
e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Entrar al vehicle quan s'ha fet l'adverténcia que esta complet. LL 200 EUR

Article 49.4 .
urba

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

utilitzats per personal exclusiu de I'empresa- de transport col-lectiu urba.

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G /MG EUR
Impedir o forcar I'obertura o tancament de les portes d'accés als vehickes
0 manipular-ne els mecanis mes de funcionament, previstos per a ser LL 300 EUR

Titol: Drets i Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

efectuar accions que per la seva naturalesa puguin pertorbar als usuans i
dterar l'ordre plblic.

Article 49.5 .
urba
o Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Disfribuir propaganda, enganxar cartels, pidolari vendre béns o serveis a
l'interior dels vehicles i a les parades d'autobusos i en general mantenir o LL 100.00 €
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Article 49.6 .
urba

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

cigamets electronics.

e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Fumar o portar 1a cigarreta encesa a l'interior dels vehicles, inclosos els LL 200 EUR

Article 49.7

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

preparats, sempre sota la responsabiitat del portador, per tal que no pugui
embrutar o incomodar els altres viatgers.

urba
e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G /MG EUR
Entrar animals dins els vehicles, excepte en el cas de persones invidents
acompanyades de gossos pigal 1 aquells animals doméstics que per la
seva mida puguin ser transportats en receptacles convenientment LL 200 EUR

Titol: Drets i Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

passafgers.

Article 49.8 .
urba
o Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Introduir objectes o materials que puguin ser perillosos o molestos per als LL 100.00 €

Article 49.9 X
urba

Titol: Drets i Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

vigilancia o inspeccio.

e Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G /MG EUR
Desatendre les instruccions que sobre el servei donin el conductor o els
empleats de les empreses que tinguin encomanades funcions de LL 500 EUR

Article 49.10 .
urba

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

impedint que les altres persones puguin pujar o baixar.

e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Bloguejar fentrada o la sortida de 'autobls de manera intencionada, MG 1501 EUR

Article 49.11 X
urba

Titol: Drets i Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

o Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Seure en un seient reservat de I'autobls municipal | negar-se a cedir-lo. LL 200 EUR

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

la seva ruta.

Article 49.12 .
urba
e Classificacid LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Bloquejar fisicament el servei de transport plblic urba i evitar que continui MG 1501 EUR
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Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

marxa del servei de transport plblic urba.

Article 49.13 .
urba
o Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Enfrontar-se amb el conductor o el personal del servel que impedeixi la MG 2 000 EUR

Article 49.14 X
urba

Titol: Drets i Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

transport col-lectiu urba.

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G/ MG EUR
Acaparar diversos seients i no permetre que altres s'asseguin en &l LL 200 EUR

Titol: Drets | Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

seguretat de 'autobls municipal

Article 49.15 .
urba
e Classificacio LL/ Sancio
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Activar sense justificacid el fre d'emergéncia o altres dispositius de LL 300 EUR

Article 49.16 X
urba

Titol: Drets i Obligacions de les persones usuanes del trans port pablic

comprometi la seguretat del vehicle o les persones

e Classificacié LL/ Sancid
Infraccid tipificada G /MG EUR
Accedir a l'interior del vehicle en estat dembriaguesa o sota els efectes
d estupefaents, quan axd comporti molésties a altres persones o LL 400 EUR

Article 56.9 per persones menors dedat

Titol: Responsabilitat per conductes contraries a I'Ordenanca comeses

manca d escolaritzacio, absentisme escolar Yo abandd escolar.

o Classificacié LL/ Sancio
Infraccio tipificada G/ MG EUR
Posar en situacié de risc els drets de la infancia i 'adoles céncia per MG 3.000 EUR

Contra aquesta disposicid, que és definitiva i ferma en via administrativa, s'hi pot interposar recurs
contenciés administratiu davant la Sala corresponent del Tribunal Superior de Justicia de Catalunya, en
el termini maxim de dos mesos, comptats a partir del dia seguent d'aquest publicacié en el Butlleti
Oficial de la Provincia de Barcelona, d'acord amb els articles 10 i 46 de la Llei reguladora de la
jurisdiccio contenciosa administrativa. Sens perjudici de la interposicié de qualsevol altre recurs que

s'estimi pertinent.
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