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L’empresa municipal d’auto-
busos urbans Tmesa està recupe-
rant de manera progressiva el nom-
bre de persones usuàries. Després 
que la pandèmia i el confinament 
del 2020 marquessin un clar des-
cens, el passat 2021 els autobusos 
urbans de la ciutat van incremen-
tar un 28% els seus usuaris.

Tmesa va registrar l’any pas-
sat un total de 10.637.981 viatgers, 
mentre que el 2020 se’n van sumar 
un total de 8.260.222. Tot i això, les 
dades de 2021 encara són un 24% 
inferiors a les del 2019, quan la xi-
fra dels viatgers totals registrats va 
ser de 13.992.585.

Pel que fa al balanç de l’any 2021, 
si s’analitzen les dades per línies, 
es pot comprovar que la que s’es-
tà recuperant més ràpidament 
pel que fa a l’ocupació del servei 
és l’L2 (amb una davallada del 19% 
respecte a les dades registrades el 
2019), mentre que la que es recu-
pera més a poc a poc és l’L6 (amb 
una caiguda del 33% respecte a 
les dades registrades el 2019). La 
tinenta d’alcalde de Serveis Terri-
torials i Sostenibilitat, Lluïsa Mel-

gares creu que “és rellevant que 
durant els mesos d’octubre i no-
vembre del 2021 s’hagi registrat 
més d’un milió de viatgers men-
suals. La dada és significativa, ja 
que feia 19 mesos que no arribà-
vem a aquesta xifra”,

D’altra banda, el servei incor-
pora una novetat aquesta prima-
vera. A partir de l’11 d’abril, el re-
corregut de l’LH arribarà fins a 
Can Colomer, donant així respos-
ta a una demanda veïnal. La no-
va parada, anomenada Arts, esta-
rà ubicada abans de la rotonda de 
la carretera de Rellinars.

Títols més utilitzats
Cal destacar que l’ús dels títols 
integrats de l’Autoritat del Trans-
port Metropolità (ATM) ha cres-
cut aquest 2021, passant de tenir 
una utilització del 39% l’any 2019, 
al 44% corresponent a l’any 2021. 
El títol més utilitzat l’any passat 
va ser la T-25, que va represen-
tar el 23,8%. D’altra banda, al llarg 
del 2021, la T-Hospital ha arribat a 
les 117.728 persones usuàries, amb  
13.748 targetes lliurades.
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Els viatgers dels autobusos, 
lluny de les xifres del 2019
MOBILITAT  Tmesa va registrar l’any passat 10,6 milions 
d’usuaris, un 28% més respecte al 2020, però un 24% menys que 
les de l‘any anterior a la pandèmia 

milions d’usuaris 
d’autobús  a Terrassa 
es van registrar l’any 
2019, just abans de la 
pandèmia

13,9

és la línia que ha 
recuperat ocupació 
amb més rapidesa. 
Registra una 
davallada del 19% 
respecte al 2019

L2

L’Ajuntament de Terrassa obre 
aquest dimecres un punt d’Infor-
mació per a persones desplaça-
des d’Ucraïna, un servei d’acom-
panyament per a qui  hagi arribat 
a la ciutat arran de la crisi humani-
tària derivada de la guerra. Estarà 
ubicat a l’espai del Punt del Volun-
tariat (Raval de Montserrat, 14) i 
l’horari d’atenció serà dilluns i 
dimecres de 9 a 14 hores i dijous 
de 15 a 18 hores.

En aquest espai s’oferirà ajut 
en els tràmits inicials vinculats 
a la regularització de la situació 
administrativa; orientació i in-
formació jurídica; i orientació en 
la gestió de tràmits com el padró, 
escolarització de menors, accés 
al sistema de salut pública o ajuts 
socials. A més, a través del que 
ja s’ofereix al Servei de Primera 
Acollida, s’acompanyarà aques-
tes persones perquè puguin ac-
cedir a recursos especialitzats 
per a la promoció de la seva au-
tonomia, sigui amb formació en 
llengua catalana o recerca de fei-
na, entre d’altres.

El servei funcionarà prefe-
rentment amb cita prèvia, per tal 

El punt d’informació està situat al Punt del Voluntariat de l’atri 
municipal. El dispositiu funcionarà de manera temporal
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Terrassa habilita un 
punt d’informació 
per als desplaçats 
d’Ucraïna

d’atendre les persones sense es-
peres. La petició de cita s’haurà 
de fer a través del correu acolli-
da.ucraina@terrassa.cat.

“Per a l’Ajuntament és priori-
tari donar resposta a les diverses 
necessitats que puguin requerir, 
de la mateixa manera que s’ha fet 
amb persones demandants d’asil 
i que provenen d’altres situaci-
ons de conflicte i/o emergència”, 
assegura la regidora de Ciutada-
nia, Ona Martínez.

1.206 atencions l’any passat
Aquest punt d’informació, que fun-
cionarà com a dispositiu temporal, 
forma part dels serveis d’acollida 
municipal que ja ofereix el Servei 
de Ciutadania de forma habitual i 
que s’adreça a persones estrange-
res quan arriben a Terrassa. L’any 
2021 van atendre 1.026 desplaçats.

Amb la voluntat de facilitar 
l’atenció a les persones despla-
çades, el Govern Espanyol ha ha-
bilitat quatre centres de recep-
ció, atenció i derivació.

L’entitat de suport a Catalunya 
és Creu Roja. Per aquesta raó, 
l’Ajuntament està en coordina-
ció amb Creu Roja Terrassa, pel 
seguiment de l’actuació d’emer-
gència i l’atenció a les persones 
desplaçades d’Ucraïna a la ciu-
tat, asseguren fonts municipals.

A Terrassa van arribar el dia 9 
de març més de 90 infants i ado-
lescents ucraïnesos. A banda, 
familiars, amics i famílies d’aco-
llida han ajudat a arribar a la ciu-
tat adults i infants que fugen del 
conflicte.

Funcionarà 
a l’atri de 
l’Ajuntament 
dilluns i 
dimecres al matí 
i dijous a la tarda


