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A debatela
futurared de
autobuses

© El gobierno impulsa un proceso participativo

El equipo de gobierno local pondra
en marcha esta primavera un pro-
ceso participativo para analizar las
carencias y fortalezas del servicio ac-
tual de autobuses urbanos y definir
cémo debe ser la estructura de la red
en el futuro préximo. El proceso, que
dirigira una empresa externa, arran-
cara con la organizacion de reunio-

nes grupales entre usuarios y no
usuarios del transporte colectivo
para conocer los parametros mas re-
levantes a la hora de evaluar el ser-
vicio. Posteriormente, habra talleres
participativos que ayudaran al bi-
partito a disefiar una nueva red de
autobuses o proponer cambios en
el sistema actual. ricinas2v3
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Proceso
participativo para
redisenar la red
de autobuses

© Se quieren introducir mejoras en el servicio actual

Laura Mangas

N NUEevVo Proceso
participativo
ayudard al equi-
po de gobierno a
repensar la red
de autobuses ur-

banos. La concejalia de Movilidad

quiere conocer cudles son los pa-
rametros que mads valoran los
usuarios y no usuarios del servicio
de autobtis y cudles son las defi-
ciencias que encuentran a la actual
estructura. Estos datos ayudaran al
equipo de gobierno a analizar el
servicio actual y definir cémo debe
ser lared de autobuses del futuro.

El proceso participativo tendra
diferentes fases y serdn conducidas
por una empresa externa. La pri-
mera consiste en realizar distintas
dindmicas de grupo. Se ird a bus-
car a la calle a voluntarios que quie-
ran participar en estas reuniones
grupales, de unas ocho personas,
para que expliquen, en sesiones de
dos horas, cudles son los aspectos
mads relevantes a la hora de valorar
el servicio de autobus. Habra gru-
pos focales tanto de usuarios del
transporte publico (con distintos

perfiles y edades), como de perso-
nas que no utilizan el bus y de las
que interesa saber qué les desani-
ma a desplazarse en transporte co-
lectivo por la ciudad.

El concejal de Movilidad, Marc
Armengol, explica que las conclu-
siones de estas reuniones serviran
de guia para organizar unos talle-
res participativos, tres en total, en
los que se debatirdn los pardmetros
puestos sobre la mesa en las sesio-
nes grupales y que conforman los
elementos mds importantes que
los ciudadanos tienen en cuenta a
la hora de valorar el servicio de au-
tobus. Cuestiones que probable-
mente giren en torno a frecuencia
de paso, distancia a pie de las pa-
radas o cobertura del servicio, en-
tre otros aspectos que suelen ser
centrales en la valoracion del trans-
porte publico.

Estos talleres estdn concebidos
de manera mads abierta, de forma
que puedan participar tanto aso-
ciaciones vecinales, como otras im-
plicadas en los temas relativos a
Movilidad, asi como personas y en-
tidades interesadas. La tltima de-
cisién sobre la organizacién o no
de estos talleres la tendrd la comi-

sién de seguimiento que se espera
constituir en las préximas semanas.
Estard formada por partidos politi-
cos, pero también por colectivos de
la sociedad civil, aquellos que aho-
ra estdn en la Taula de la Mobilitat
y que quieran formar parte de este
nuevo foro.

Tanto el concejal Armengol,
como Susi Lépez, directora de ser-
vicios de Movilidad, puntualizan
que estos talleres no estdn conce-
bidos para que los participantes va-
yan a decir donde quieren colocar
la parada de autobdis o por que ca-
lles del barrio quieren que pasen
los autobuses. Desean que ésa no
sea la tentacion de nadie. La idea
esotra. “La gente no vendrd a dibu-
jar la futura red de autobuses, sino
a decirnos qué es lo que més valo-
ra a la hora de utilizar el autobuis”,
aclara Lopez.

2HABRA CAMBIOS IMPORTANTES?

Con los debates que se generen en
estas sesiones, los técnicos disena-
ran distintas opciones sobre cémo
deber ser la estructura de la red de
autobuses urbanos. La idea es ofre-
cer distintas alternativas, que pue-
den ser mds o menos ambiciosas

oficina dcﬂ
mobilitat ==

en funcion de las necesidades de
cambio expresadas en los talleres.
En cualquier caso, Lopez explica
que tienen intencion de mostrar
distintos modelos de red, que pa-
sarfan por realizar ajustes en el sis-
tema radial actual (un modelo de
lineas en las que casi todas pasan
por la Rambla) hasta proponer un
modelo ortogonal, donde la ciudad
se concibe como una reticula y las
lineas cubren bdsicamente despla-
zamientos entre los ejes este-oes-
te y norte-sur, y donde los trans-
bordos cobran importancia.

A pesar de que se estudiaran to-
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das las posibilidades, Armengol
descarta que de este proceso salga
un cambio profundo de la red ac-
tual. Considera que debido al gra-
do de satisfaccién mostrado por los
usuarios en las sucesivas encuestas
(donde el servicio recibe un nota-
ble de nota) es probable que sélo
sean necesarias algunas modifica-
ciones: “El servicio funciona bas-
tante bien. Queremos mejorarlo
porque es un compromiso recogi-
do en el Plan de Movilidad, pero es
probable que después de este pro-
ceso s6lo sean necesarios algunos
ajustes puntuales”, sostiene. En
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cualquier caso, el edil descarta un
“cambio radical” de la red vigente
en el corto plazo, teniendo en cuen-
ta, afiade, que la concesién actual
a'Tmesa se encuentra prorrogaday
que el Ayuntamiento se encuentra
en pleno proceso de decidir si con-
tinda con el modelo de gestion in-
directa o bien asume directamen-
te el servicio. “Atin no sabemos el
modelo de gestion por el que opta-
remos. Seria mejor definir antes
este aspecto y que en el momento
en que entre el nuevo concesiona-
rio o se produzca el cambio de mo-
delo, en funcién de la opcién elegi-

12,3 millones

Es el nimero de viajeros que transportaron
los autobuses urbanos en 2015.

da, se apliquen los cambios, si es
que se trata de un replanteamien-
to profundo”, senala el edil, que
aflade que “hay de plazo hasta
20197, fecha limite para tomar una
decision porque ya no se podrian
realizar mds prorrogas a Tmesa.

A PARTIR DE LA PRIMAVERA

El calendario con el que trabaja el
equipo de gobierno implica que en
primavera se pongan en marcha las
reuniones grupales y, a continua-
cion, se celebren los talleres parti-
cipativos, de manera que este vera-
no se puedan tener ya las conclu-

Tmesa cuenta con trece li-
neas de autobtis que cubren
la ciudad. nesrioi AROZTEGUI

siones. Lopez espera que los técni-
cos puedan, por tanto, tener dise-
fadas las distintas propuestas para
la futura red de autobuses este mis-
mo afio. Distinto serd cudndo se
aplican las modificaciones, subra-
ya. La directora de Movilidad tam-
bién cree que “lo razonable” seria
que los cambios se asuman en el
momento en que se abra el nuevo
periodo concesional o de asuncién
directa de la gestion. p

TeC y ERC critican
la indecision
del bipartito

© Incognitas sobre el modelo de gestidn

L. M.

a vez que el go-
bierno no sabe
qué hacer con un
tema se inventa
un proceso parti-
cipativo”. Esla critica del conce-
jal republicano Carles Caballero
alareciente propuesta del equi-
po de gobierno de poner en
marcha varias sesiones partici-
pativas para definir el futuro de
lared de autobuses de Terrassa.
Los ediles de la oposicién co-
nocieron los planes del biparti-
to en unareciente reunion de la
comisién politica de Movilidad.
El portavoz de TeC, Xavier Mati-
1la, de entrada, no ve con malos
0jos el proceso aunque cree que
el bipartito se ha saltado un paso
antes de optar por consultar a la
ciudadania. “Es bueno que la
ciudadania explique cudles son
sus necesidades, pero estaria
bien que el equipo de gobierno
explicase por qué considera que
el actual modelo no es eficiente
0 necesita mejoras”, remarca.
De las intenciones del bipar-
tito, Matilla no tiene claro si lo
que se busca es evaluar “si es ne-
cesario realizar cambios o bien
se parte de un modelo predefi-
nido y se quiere acabar de vali-
dary ajustar con la ciudadania”.
Sobre esto tltimo, el edil de TeC
alerta de las dificultades que
tendria trasladar a Terrassa un
modelo de lineas ortogonal,
como el que tiene Barcelona.
“Un modelo en malla creemos

que no es viable para Terrassa
puesto que aqui los principales
centros de interés no estdn dis-
persos, sino muy concentrados
en el distrito 1, por lo que es
comprensible que se acumulen
muchas lineas en el Centre”.

CONCESION O GESTION DIRECTA
Caballero, de ERC-MES, consi-
dera que antes de replantear la
estructura de las lineas habria
que trabajar en “definir” el mo-
delo de gestién. “No entende-
mos que se ponga en marcha un
proceso participativo para el
cambio potencial de las lineas
sin tener definido quién presta-
rd el servicio”, sostiene.

El concejal republicano tam-
bién alerta de que el tiempo
para tomar una decisién se estd
agotando. “El equipo de gobier-
no confia en que tiene de mar-
gen hasta 2019 (cuando se aca-
bala posibilidad de prérroga a
Tmesa, el operador actual), pero
ERC ya advirtié el afio pasado
que no volverfamos a apoyar
ninguna prorroga masy que era
necesario iniciar los trabajos
para definir el sistema de ges-
tiéon. De momento, siguen sin
hacer nada”, denuncia.

Desde el PP, Alex Rodriguez,
también cree que independien-
temente del proceso participa-
tivo que el equipo de gobierno
pondrd en marcha esta prima-
vera, urge tomar una decision
sobre el sistema que se utilizard
para explotar la red de autobu-
ses urbanos. p
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Participacion

l anuncio de que se va a llevar a cabo un proceso par-
ticipativo, otro mds, en relacién al servicio de trans-
porte urbano de Terrassa genera reflexiones de in-
dole diversa. En primer lugar, la noticia provoca in-
dudablemente prevencion; las tltimas experiencias de los
procesos participativos han devenido, al menos, polémicas
y puede decirse sin temor a la hipérbole que han sido inefi-
caces e incluso irrelevantes. La votacion del PAM o el proce-
so de designacion o, mejor dicho, de no designacion, del sin-
dico municipal de greujes (deberemos esperar a la valora-
cion del proceso participativo del agua) no han alcanzado
por razones diferentes los objetivos previstos. Por lo tanto,
es légico que al oir hablar de otro proceso participativo, esta
vez en torno a los autobuses, exista un cierto recelo.
Dicho esto, debemos convenir que el plan previsto en tor-
no a los autobuses parece muy racional y es justo que emi-
tamos un juicio de valor cuando se desarrolle. Criticar los
procesos participativos puede generar un equivoco en la in-
terpretacion. No cuestionamos el fondo de los procesos, sino
su eficiencia. Es decir, entendemos que los procesos parti-
cipativos deben estar bien disefiados, razonablemente di-
mensionados y ampliamente difundidos para que sean fia-

bles y estén legitimados. En suma, un proceso participativo
debe ser esencialmente eficaz. La experimentacion tiene un
coste en forma de error (en medicina son fatales), obligado
para seguir avanzando, pero antes de iniciar un proceso de-
bemos establecer unos minimos que los dignifiquen y los
hagan creibles.

Al margen de estas consideraciones, el anuncio de este pro-
ceso participativo deja entrever otra cuestiéon de la cual el
Ayuntamiento no ha informado. Se trata del modelo de ges-
tién, de si se convocard un concurso en torno a la concesion
del servicio o se municipalizara. No se ha decidido y lo im-
portante es que dentro de pocos dias, el Ayuntamiento de-
bera decidir si convoca el concurso o prorroga una vez mas
la concesion a Tmesa. Si tiene disefiado el proceso de parti-
cipacién y se habla de acciones para finales de este afio, se
deduce que habra una nueva prérroga. Recordemos que la
concesion a Tmesa acab6 en 2009 y que desde ese afo se
han estado llevando a cabo prérrogas del servicio, incluidas
las que se forzaron después del fiasco de la tltima licitacién
en 2013. La concesién a Tmesa podia prorrogarse hasta 2019;
llevamos camino de agotarla. No hay ningtin problema por
ello, la cuestidn es si el Ayuntamiento tiene claro o no qué
va a hacer con los autobuses y si explicard que prorrogard la
concesién o no, porque que lo hard, es evidente. Otra cosa
es que se considere que no es necesario explicar nada y re-
mitirnos a la web municipal, muy habitual dltimamente.
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